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Prologo

En un momento histérico donde las certezas se desmoronan
y los mapas heredados ya no orientan, la investigacion en pe-
dagogia de las ciencias sociales se erige como una necesidad
imperiosa y, al mismo tiempo, como un campo de disputa sobre
qué conocimiento merece ser ensefiado, quién tiene derecho a
producirlo y para qué sociedad educamos. Este libro nace de la
conviccién de que ensefar ciencias sociales no es un acto neu-
tral ni técnico, sino una practica profundamente politica, ética y
epistemolégica que define el horizonte de posibilidades de una
comunidad educativa.

Ecuador, como muchos paises de América Latina, enfrenta el
desafio de construir una educacion que responda a su comple-
jidad territorial: pueblos originarios que custodian saberes mile-
narios, ciudades atravesadas por migraciones y desigualdades,
ruralidades donde la escuela sigue siendo el Unico espacio pUbli-
co, juventudes que habitan simultdneamente lo local y lo digital.
En este contexto, la investigacion pedagdgica no puede sequir
siendo un ejercicio académico desconectado de las aulas. Debe
convertirse en una herramienta de transformacidon cotidiana, un
dispositivo que permita a docentes y estudiantes comprender
su realidad, cuestionar las verdades impuestas y actuar colecti-
vamente para construir futuros mas justos.

Esta obra se compone de cuatro capitulos que ofrecen una
exploracion exhaustiva de los pilares de una pedagogia critica
de las ciencias sociales. Aborda desde los fundamentos episte-
moldgicos y estrategias diddacticas, hasta el rol del docente y la
implementacién de métodos participativos. El primer capitulo se
centra en la investigacién pedagdgica, contrastando los para-
digmas positivistas con los enfoques de la complejidad. Analiza
metodologias cualitativas y cuantitativas, refutando la idea de
neutralidad del conocimiento. Ademds, introduce el pensamiento
complejo de Edgar Morin y Niklas Luhmann, y propone la inves-
tigacion como una construccion contextualizada, influenciada
por dindmicas de poder, memoria histéricay proyectos politicos.

El segundo capitulo profundiza en las estrategias diddacti-
cas como recurso pedagdgico, reconociendo que no basta con
transmitir contenidos sobre lo social: es necesario cultivar el
pensamiento estratégico, esa capacidad de anticipar escena-
rios, tomar decisiones con informacién incompleta y sostener la
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coherencia ética en medio de la incertidumbre. Aqui se presentan
el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje-servicio, el
aprendizaje cooperativo y la WebQuest como dispositivos que
redistribuyen el poder en el aula y convierten a los estudiantes en
co-investigadores de su propia realidad. Se introduce también el
método iconogrdfico, herramienta que permite leer criticamente
las imdgenes que configuran el imaginario social y politico de
nuestro tiempo.

El tercer capitulo examina el desafio de la reflexion y accion
critica en el docente de ciencias sociales, proponiendo entender
la ensefianza como acto de mediacion cultural. Aqui se despliega
el aprendizaje significativo critico inspirado en Donald Schén y
Paulo Freire, el pensamiento complejo articulado con la semidtica,
y las estrategias de liderazgo pedagdgico basadas en evidencia.
Se analiza también el manejo de conflictos desde la neuroedu-
cacién y la justicia restaurativa, reconociendo que el aula es un
territorio donde se ensayan formas de convivencia que pueden
transformar la violencia en oportunidad de aprendizaje colectivo.

El cuarto capitulo introduce el método Delphiy la prospectiva
estratégica como herramientas de investigacion participativa,
capaces de democratizar la produccién de conocimiento. Aqui
se propone que la validez de un saber no reside en la autoridad
del experto, sino en la capacidad de una comunidad para pre-
guntar conjuntamente, deliberar de manera andnimay construir
consensos que se conviertan en planes de accidon verificables. La
prospectiva, por su parte, desborda la planificacion burocrdtica:
introduce futuros que ningun formato oficial queria ver y obliga
a explicitar qué incertidumbres estamos dispuestos a gestionar
y qué certezas estamos dispuestos a cuestionar.

A lo largo de estas pdaginas, el lector encontrard un didlogo
constante entre teoria y prdctica, entre lo global y lo local, en-
tre el pensamiento critico latinoamericano y las aportaciones
de la investigacion educativa contempordanea. Autores como
Edgar Morin, Paulo Freire, Boaventura de Sousa Santos, Catherine
Walsh, Pierre Bourdieu, Michel Foucault, Walter Mignolo y Niklas
Luhmann, entre otros, acompafian esta reflexidon colectiva, re-
cordédndonos que investigar es siempre un acto de resistencia
epistémica y de imaginaciéon politica.

Este libro estd dirigido a docentes de ciencias sociales en
ejercicio, estudiantes de pedagogia, formadores de docentes,
investigadores educativos y a todas las personas comprometidas
con la transformacion de la escuela en un territorio de justicia
cognitiva. Su proposito no es ofrecer recetas metodoldgicas, sino
provocar el pensamiento, abrir preguntas incémodas, generar
conversaciones donde antes habia silencios y, sobre todo, invitar



a la accién investigativa como prdactica cotidiana. Porque ense-
fiar ciencias sociales investigando es ensefar a leer el mundo,
a cuestionar lo naturalizado, a imaginar alternativas y a actuar
colectivamente para que esas alternativas dejen de ser utopias
y se conviertan en territorios habitables.

Cada capitulo incluye ejemplos situados en contextos ecua-
torianos reales desde aulas rurales de la Sierra hasta unidades
educativas urbanas de la Costa, protocolos replicables, adverten-
cias sobre errores frecuentes y espacios para la reflexion meta-
cognitiva. No encontrard aqui la ilusion de métodos universales,
pero si herramientas probadas que pueden ser adaptadas crea-
tivamente seguUn las condiciones especificas de cada comunidad
educativa. La obra presenta, ademas, evidencia empirica de sus
propuestas: reducciones documentadas de la desercidon escolar,
incrementos medibles en pensamiento critico, transformaciones
verificables del clima institucional. La teoria, en estas pdaginas,
siempre estd acompafada por el registro de su efectividad en
condiciones reales.

Vivimos tiempos donde la velocidad de los acontecimientos
supera la capacidad de respuesta de las instituciones educativas.
Los modelos pedagdgicos heredados del siglo XX ya no respon-
den alas preguntas del siglo XXI. Las juventudes latinoamericanas
enfrentan futuros laborales precarios, crisis climaticas irreversi-
bles, violencias multiples y democracias fragiles. En ese contexto,
ensefiar ciencias sociales no puede seguir siendo una tarea de
transmitir fechas, fronteras y definiciones descontextualizadas.
Debe ser una prdactica de alfabetizacién politica, de cultivo del
pensamiento complejo, de fortalecimiento de la memoria histo-
rica y de ensayo de futuros deseables.

Este libro aporta coordenadas metodoldgicas para ese transito.
No promete soluciones milagrosas ni férmulas que funcionen en
cualquier contexto, pero si ofrece algo igualmente valioso: una
comunidad de pensamiento que reconoce la complejidad de la
tarea educativa y se niega a simplificarla; que celebra la diver-
sidad epistemoldgica sin caer en relativismos paralizantes; que
exige rigor metodoldégico sin sacrificar compromiso ético; que
defiende la autonomia del docente como intelectual pUblico sin
renunciar a la rendicion de cuentas ante la comunidad.

Que estas pdginas sean, entonces, una invitacion a investigar
la propia practica pedagdgica, a documentar las innovaciones
gue ya ocurren silenciosamente en miles de aulas ecuatorianas,
a compartir hallazgos en comunidades profesionales de apren-
dizaje y a convertir la ensefianza de las ciencias sociales en un
acto de produccion colectiva de conocimiento. Porque la investi-
gacion pedagogica que no transforma el aula no merece llamarse
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investigaciéon. Y la pedagogia que no se atreve a imaginar y
construir otros mundos posibles no merece llamarse pedagogia
de las ciencias sociales.

Lean estas paginas con Idpiz en mano, con preguntas propias,
con disposicion a discrepar. Llévenlas a sus aulas, pruébenlas,
adaptenlas, mejérenlas. Conviertan la lectura de este libro en el
inicio de un proceso de investigacion-accidn sobre sus propias
practicas. Porque educar investigando es educar para la liber-
tad, para la dignidad, para el pensamiento auténomo y para la
defensa de la vida en todas sus formas.
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CarituLo I

Fundamentos epistemologicos
de la investigacion pedagodgica en
ciencias sociales

Presentacion

En este capitulo se aborda la discusién que ha existido durante
muchos afos de coémo se construye conocimiento sobre la en-
sefianza de las Ciencias Sociales, algunos docentes se identifi-
can con una corriente pedagdgica y se dedican a desarrollar la
ensefianza desde la mirada que le parezca mas congruente a
sus concepciones propias. Lo cierto es que la docencia en las
Ciencias Sociales por la naturaleza cambiante de la realidad,
que es suU objeto de estudio, debe acompafiarse de procesos
de reflexion sobre la accién en el presente, sobre la historia de
esos hechos, asi como del futuro que se avizora a los mismos;
considerando las redes de interrelaciones o conexiones con otros
hechos y disciplinas relacionadas. El sistema educativo propone
orientaciones tedrico-metodolégicas en las que le adjudica a la
docencia la compleja tarea de investigar, decidir e innovar so-
bre caminos y contenidos adecuados para ensefiar las ciencias
sociales.

ISBN 978-9942-596-12-3 | 2025
https://editorial.risei.org



Fundamentos epistemoldgicos de la investigacion pedagégica en ciencias sociales

En el campo de estudio que abarcan las Ciencias Sociales se
encuentran las disciplinas que estudian la sociedad, la cultura,
las prdcticas humanas; las cuales, por su naturaleza tan am-
plia y dindmica, no pueden investigarse, medirse ni replicarse
en laboratorio, por lo cual requiere métodos interpretativos y
enfoques tedricos situados. El saber cientifico de las ciencias
sociales es muy amplio y se destacan disciplinas tales como
la Sociologia, la Historia, la Geografia Humana, Antropologia,
Filosofia, Pedagogia, Ciencias de la conducta humana y la co-
municacion; entre otras. Sin embargo, no pueden considerarse
como saberes disciplinarios aislados, sino como un conjunto de
saberes interrelacionados que contribuyen a pensar la realidad,
a cuestionar y actuar sobre ella. Ensefiar las Ciencias Sociales
implica formar ciudadanos capaces de comprender fenémenos
complejos como la desigualdad, la identidad, la convivencia o el
poder; lo cual incluye el andlisis de la vida colectiva e individual,
la organizacién social y la cultura.

Esa diversidad de disciplinas que acompafan a la Pedagogia en
la reflexion de situaciones y experiencias educativas requiere de
su vinculacion con la Filosofia, la Antropologia y la Epistemologia
de cada una de ellas. Las universidades y los programas de for-
macién docente forman maestros para producir pensamiento
pedagdgico y no ser sélo reproductores de conocimientos, les
incentiva a cuestionar como se produce el conocimiento social,
desde qué supuestos y cudles intenciones pueden traer consigo.
SeguUn el Ministerio de Educacién de Ecuador (2017), “el conoci-
miento social no es neutro; es una construcciédn situada, cargada
de sentidos, que responde a contextos histéricos, ideolégicos y
culturales” (p. 7). Se hace necesario para el educador avanzar
hacia una comprensién contextual, multicausal y critica de la so-
ciedad, porque ensefiar Ciencias Sociales es abrir la posibilidad
de interpretar, argumentar y transformar.

En este capitulo predomina esa postura critica y propositiva
del docente hacia su prdactica pedagdgica en sentido general
para el sistema educativo, pero también se detiene en el acto
formativo especifico aplicable al aula o a los sistemas a distan-
ciay combinados, analizando las distintas directrices didacticas
y las distintas formas de incorporar la tarea investigativa y la
decisién consciente de las metodologias a seqguir, en el contexto
de la situacion de enseffianza aprendizaje que le corresponda
gestionar; siguiendo e interpretando las orientaciones emanadas
por el Ministerio de Educacién.

En el dmbito de la Diddactica de los paradigmas educativos en
Ciencias Sociales, el estudio de las metodologias de investigacion
se erige como un pilar fundamental para el desarrollo y aplicacién
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del conocimiento pedagdgico avanzado. Esta unidad se enfoca
en capacitar a los participantes en el disefio, implementacién y
evaluacion de investigaciones diddcticas, haciendo uso tanto de
metodologias cualitativas como cuantitativas. Estas herramientas
no solo permiten generar conocimientos relevantes, sino también
aplicarlos de manera efectiva en contextos educativos reales,
enriqueciendo asi la practica docente con fundamentos sélidos
y actualizados.

Se inicia el andlisis con el abordaje de la epistemologia en el
proceso de construccién del conocimiento desde el paradigma
tradicional del Método Cientifico. Aqui, se explora cémo los fun-
damentos epistemoldgicos influyen en la definicion y validacion
del saber cientifico; proporcionando las bases para una com-
prension profunda de los métodos de investigacién cualitativa y
cuantitativa. Desde los enfoques inductivos hasta los deductivos,
se busca explorar co6mo estos métodos no sélo se diferencian en
sus técnicas, sino también en sus objetivos y aplicaciones prac-
ticas dentro del dmbito educativo.

También analizan directrices para la formacién en las Ciencias
Sociales desde el paradigma de la complejidad, desafiando las
visiones reduccionistas que han dominado histéricamente. A
través del estudio de la teoria de sistemas complejos y sociales,
se analiza como estas disciplinas abordan la interdependencia
y las dindmicas emergentes que caracterizan los fendmenos so-
ciales contempordneos. Esto incluye explorar conceptos como la
autopoiesis y la autoorganizacion, que revelan la capacidad de
los sistemas sociales para adaptarse y evolucionar de manera
auténoma frente a entornos complejos y cambiantes.

La epistemoldgica en el proceso de construccion de co-
nocimiento desde el paradigma tradicional del Método
Cientifico

Segun Garcia y Cortés (1997), Los estudios de la epistemologia,
segun Piaget, se adentra en el proceso mismo de como los indivi-
duos pasan de estados menos a mas avanzados de conocimiento.
Este enfoque pone énfasis en el cbmo se conoce, mds que en lo
que es el conocimiento en si mismo. En cambio, desde una pers-
pectiva actual, esta concepcion piagetiana cobra nueva fuerza
si se la vincula con los enfoques socioconstructivistas y criticos,
que entienden el conocimiento como una construccion colectiva,
histérica y culturalmente situada (Vygotsky, 1978; Santos, 2021).
El giro socioconstructivista desplaza el eje del sujeto aislado
(Piaget), al sujeto en interacciéon (Vygotsky): el conocimien-
to ya no es solo un reequilibrio interno, sino un producto de la

15



Fundamentos epistemoldgicos de la investigacion pedagégica en ciencias sociales

mediacién simbdlica y de la actividad conjunta. En el aula de
Ciencias Sociales esto implica, por ejemplo, que el concepto de
ciudadania no se descubre individualmente sino que se co-cons-
truye en el didlogo entre estudiantes, docentes y comunidad.

Ceberio y Watzlawick (1998) amplian este concepto al defi-
nir la epistemologia como una rama de la filosofia que explora
los métodos, fundamentos y limites del conocimiento, derivan-
do su nombre del griego episteme, que significa conocimiento.
Recuperar la etimologia griega no es un ejercicio erudito: permite
recordar que conocer (episteme) fue pensado como la forma
mas alta de saber, distinta de la mera opinién (doxa). Cuando
los estudiantes investigan, por ejemplo, la desigualdad urbana,
deben diferenciar entre opinar que hay barrios pobresy conocer
coémo se producen esas fronteras socio-territoriales a través de
datos, testimonios y teorias validadas. La epistemologia, enton-
ces, se vuelve una herramienta de desnaturalizacion; porque
busca desentrafiar el conocimiento y mostrar que lo que parece
obvio es resultado de procesos histéricos y relaciones poderosas
que pueden y deben ser cuestionadas.

En esta linea, Guba y Lincoln (1994), seflalan que toda inves-
tigacion estd atravesada por un paradigma epistemoldgico que
influye no sdlo en codmo se produce el conocimiento, sino también
en como se valida, se comunica y se utiliza en contextos sociales.

El aporte clave de Guba y Lincoln es desplazar la discusiéon
desde la técnica (cuestionario vs. entrevista), hacia la axiologia
(qué valores se defienden). Un mismo fendmeno por ejemplo,
el abandono escolar se investiga de forma distinta si se parte
de un paradigma positivista (buscar causas generales) o desde
una mirada critica-interpretativa (revelar estructuras de opre-
sion). En el bachillerato, explicitar estos paradigmas permite a
los estudiantes comprender por qué dos investigaciones sobre el
mismo tema pueden llegar a conclusiones opuestas, sin que una
sea mdas verdadera que la otra, sino que responden a preguntas
y valores distintos.

Asi, la epistemologia no sélo se limita a definir qué es el cono-
cimiento, sino que indaga en como se adquiere y valida, integran-
do tanto elementos de la vida cotidiana como de los procesos
formales de construccién y validacion del saber (Gomez et al,,
2010). Esto plantea el reto de incluir la vida cotidiana como fuente
legitima de conocimiento y rompe con el privilegio otorgado al
saber experto e inamovible.

Por ejemplo, las madres que narran sus estrategias para combinar
trabajo informal y acompafamiento escolar, estdn produciendo
conocimiento situado que puede ser tan valido o mds que el
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generado por un cuestionario estandarizado. La tarea del do-
cente es, entonces, crear dispositivos (diarios, mapas sonoros,
fotovoz), que hagan visible ese saber y lo articule con teorias
académicas, generando un didlogo horizontal entre saberes.

En este sentido, la epistemologia escolar debe ser entendida
como una invitacion a los estudiantes a reflexionar criticamente
sobre codmo se construye lo que se considera verdadero o vdlido,
y quién tiene el poder para definirlo (Foucault, 1980/2022). Este
autor introduce la pregunta por el poder-saber: no basta con
qué se ensefia, hay que preguntar quién puede decirlo, donde y
con qué efectos. Cuando el curriculo presenta la independencia
nacional como fecha Unicay heroica, estd ejerciendo una verdad
oficial que invisibiliza otras memorias (indigenas, afro, mujeres).
Epistemizar la escuela es, entonces, desmontar esas verdades y
habilitar espacios donde los estudiantes puedan contar-narrar
la historia desde sus propias genealogias.

Desde esta perspectiva, la adquisicion de conocimiento se
nutre de las interacciones constantes entre el sujeto y su entor-
no, moldeadas por la dindmica de adaptacién y validacion de
conceptos (Osorio, 1998). El sujeto ya no es un recipiente sino un
nodal o nodo, que se conecta con redes humanas y no humanas.
Esta vision ecoldgica del conocimiento permite, por ejemplo,
analizar como la precariedad laboral materna no solo afecta al
estudiante, sino que reconfigura sus redes afectivas, temporales
y cognitivas. Investigar entonces implica cartografiar esas redes
y no solo medir una variable aislada.

Esta vision dialoga con los planteamientos de la epistemolo-
gia decolonial, que cuestiona la universalidad del conocimiento
occidentaly propone la existencia de multiples formas de saber,
muchas de ellas silenciadas por el canon cientifico hegemonico
(Mignolo, 2022).

La epistemologia decolonial no afiade otro capitulo al progra-
ma; lo des-centra completamente. En lugar de incluir a los pueblos
originarios como contenido, propone que sus formas de saber
(mitos, ritmos, plantas, reciprocidades) puedan re-epistemizar a
la escuela, que quiere decir transformar su sentido y significado.
Una tarea concreta es, por ejemplo, sustituir el mapa politico
colonial por un mapa-mito dibujado por la comunidad, donde los
rios son rutas de espiritus y los cerros son abuelos que regulan
el clima escolar.

Este proceso no solo define el conocimiento en términos abs-
tractos, sino que también delimita su aplicacién y relevancia en
contextos especificos, tanto internos a la disciplina como en su
influencia y transformacién del entorno social y cultural (Galindo,
1998). Por tanto, epistemizar la ensefianza significa reconocer que
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el conocimiento no es neutral, que estd atravesado por relaciones
de poder, y que su construccién implica siempre una dimensién
etica y politica (Bolivar, 1995).

Asi, la epistemologia se revela como un campo en constante
evolucién, donde la reflexidn sobre el conocimiento cientifico no
solo busca su estructura interna y metodoldgica, sino que tam-
bién cuestiona su impacto y adaptacién en el mundo vivido. En
este sentido, la epistemologia escolar debe ser una epistemologia
situada, que parta de las experiencias, lenguajes y problemas
de los estudiantes, y que les permita problematizar su realidad
desde sus propios marcos de referencia (Anzaldua, 2021).

Para algunos, la epistemologia es mds que un simple estudio
histérico de la evolucion del conocimiento cientifico; es un pro-
ceso dindmico que implica la continua revisién y redefinicién de
paradigmas (Lakatos, 1983). Esta visidon cobra especial relevancia
en contextos educativos donde los estudiantes son invitados a ser
sujetos de conocimiento y no meros receptores de informacion.
Como sefiala Larrosa (2020), la definicidn de epistemizar es sub-
jetivar, que quiere decir, hacer del conocimiento una experiencia
personal, emotiva y politicamente significativa.

Esta vision critica y reflexiva sobre el conocimiento cientifico
destaca la importancia de cuestionar las certezas establecidas
y abrir el campo a nuevas interpretaciones y desarrollos, mante-
niendo asi viva la capacidad de adaptacion y renovacién del co-
nocimiento en su interaccion con la realidad (Feyerabend, 1981).
En este marco, la epistemologia se convierte en una herramienta
pedagdgica para la formacién de ciudadanos criticos, capaces
de desnaturalizar las verdades impuestas y de imaginar otras
formas de vida posibles (Walsh, 2022).

En resumen, la epistemologia se posiciona como un terreno
fértil para el pensamiento critico y lainnovacion cientifica, donde
la confrontacion con otros y el contexto social son fundamenta-
les para su desarrollo y legitimacion. Desde la didactica de las
Ciencias Sociales, esta perspectiva epistemoldgica invita a pro-
blematizar la relacion entre conocimiento y poder, y a construir
espacios escolares donde el saber sea una experiencia democra-
tica, emancipadora y situada (Apple, 2018; Giroux, 2021).

Fundamentos epistemoldgicos del método cientifico
La epistemologia, segun Martinez y Rios (2006), se centra en la
reflexion critica sobre la naturaleza y el proceso del conocimien-
to cientifico. Este campo de la filosofia analiza los supuestos y
problemas cognitivos inherentes a la ciencia, incluyendo la defi-
nicion de conceptos cientificos, la metodologia de investigacion,
la estructura légica de las teorias y la bUsqueda de la verdad.
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Desde una lectura actual, esta definicion adquiere matices po-
liticos y éticos: ya no se trata solo de cdémo conocemos, sino de
para qué y en favor de quién producimos conocimiento (Santos,
2021; Biesta, 2020). Ademas, estudia cdmo los investigadores se
relacionan con sus objetos de estudio y cdmo estas relaciones
influyen en la generacion de conocimiento.

En los Ultimos afios han surgido propuestas que amplian la
nocidon clasica de verdad como correspondencia. Se habla de
verdad como coherencia, como aceptacién comunitaria o como
efecto de redes de poder (Longino, 2022; Foucault, 2022). Estas
visiones invitan a los docentes y estudiantes a problematizar la
idea de que el método cientifico garantiza por si solo objetividad
absoluta; antes bien, lo que se considera objetivo es el resultado
de negociaciones tedricas, valores sociales e intereses histéricos.

:Qué implica ensefiar el método cientifico bajo esta mirada?
Implica dejar de presentarlo como un camino lineal y neutral para
convertirlo en un objeto de interrogacion: ;Por qué se privilegia
la hipdtesis deductiva en lugar de la induccion narrativa? sQuién
decide qué cuenta como evidencia vdlida?. En el bachillerato,
esto se traduce en actividades donde los estudiantes no solo
aplican pasos del método, sino que debaten sus supuestos y
comparan como distintas comunidades (cientificas o no) validan
sus verdades.

Las cuatro principales escuelas epistemoldgicas identifica-
das por los autores racionalismo, empirismo, fenomenologia y
hermenéutica ofrecen diferentes enfoques para abordar estas
cuestiones (Cadena et al., 2017). Ver Tabla No. 1

Tabla 1.
Escuelas epistemoldgicas mas resaltantes.

Lectura Critica | Ejemplo Escolar

Escuela Aporte Clasico
P Reciente Posible
Code (1991)
Andlisis de
argumenta que i
. ] discursos po-
la razon esta o
, , liticos locales:
Descartes: La influenciada o
] ) ;Qué ideales
) ) razén como por género,
Racionalismo de progreso
fuente de raza y clase,
} ) se presentan
certeza. lo que implica

) como logicos
que el rigor ,
o » y cudles son
l6gico también ) )
silenciados?

es situado.
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Empirismo

Hume: El cono-
cimiento surge
de la experien-
cia sensorial.

Clough (2020)
advierte que la
observacién ya
estd cargada
de teoria y que,
por lo tanto, no
existen datos
puros.

Inventario de
percepciones
sobre el cam-
bio climdtico
en la comuni-
dad: Contrastar
datos con
modelos cienti-
ficos y narrati-
vas religiosas.

Fenomenologia

Husserl: Volver
a las cosas
mismas.

Finlay (2022)
propone una
fenomenologia
participativa
que incluye

la voz de los
participantes
como co-inves-
tigadores.

Estudio de la
experiencia
de estudiantes
migrantes: Co-
crear catego-
rias descripti-
vas junto con
ellos.

Hermenéutica

Gadamer: La
interpretacion
como didlogo
historico.

Gallagher
(2023) incor-
pora la herme-
néutica critica
para revelar
ideologias en
los textos
sociales.

Interpretacion
de memoria-
les de la pa-
rroquia: sQué
versiones del
pasado se pri-
vilegian y cua-
les se omiten?

Nota: Cadenas et al., (2017).

Utilizar la tabla como dispositivo didactico implica convertirla en
un mapa de interrogantes y no en un catdlogo de verdades. Por
ejemplo, después de leer a Code (1991), los estudiantes pueden
auditar un discurso municipal sobre modernizacién y detectar
qué supuestos de clase y género se naturalizan como l6gicos. La
comparacion entre escuelas no busca determinar cudl es mejor,
sino evidenciar que cada postura produce modos distintos de
verdad y, por tanto, distintas responsabilidades politicas.

La eleccion de una postura epistemoldgica es fundamental, ya
que determina la pregunta de investigacion, el disefio del estudio,
los instrumentos a utilizar y la forma de validar los resultados
(Hagman, 2023).

Decantarse por el empirismo critico (Clough, 2020) implica,
por ejemplo, aceptar que el inventario de percepciones sobre
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cambio climdtico nunca serd neutral: las preguntas, el tono de
voz del entrevistador, el lugar de la entrevista ya teorizan el fe-
némeno. Reconocer esta carga tedrica no invalida el estudio; lo
que hace es obligar al investigador a explicitar sus supuestos
y a negociar con los participantes el sentido de las categorias,
transformando la supuesta objetividad en reflexividad colectiva.

El método cientifico, por otro lado, se presenta como el marco
operativo que guia toda la actividad investigativa. Segin Asensi
y Para (2002), este método implica una serie de pasos rigurosos
desde la identificacién del problema de investigacion hasta la
difusién de los resultados obtenidos. Estas etapas incluyen la
delimitacién del tema, la revision de fuentes, la formulacion del
problema, el desarrollo de una perspectiva tedrica, la definicion
de estrategias metodoldgicas, la recoleccién y andlisis de datos,
y finalmente, la presentacion de los resultados.

Este proceso asegura una aproximacion sistematica y orde-
nada para la generacion y validacién del conocimiento cientifi-
co, esencial para la estructuracién y progreso de las disciplinas
cientificas.

Metodologias de investigacion cualitativa y cuantitativa
En el campo de la ciencia, la eleccién del método adecuado para
adquirir conocimiento es crucial. No se trata sélo de técnicas, sino
de una forma de habitar la realidad que incluye valores, relacio-
nes de poder y proyectos de sociedad (Denzin & Lincoln, 2023).
Desde esta optica, optar por lo cuantitativo o por lo cualitativo
no es una mera decisién técnica: es una postura ético-politica
que define qué tipo de conocimiento se legitima y qué voces
guedan invisibilizadas. Los métodos inductivos y deductivos se
destacan por sus objetivos distintos: mientras los primeros bus-
can desarrollar teorias a partir de observaciones especificas, los
segundos se centran en analizar teorias establecidas para llegar
a conclusiones mas generales.

Surge la siguiente pregunta para la reflexién: ;Por qué en el
bachillerato sigue pareciendo mas cientifico presentar un cues-
tionario que una etnografia?. La respuesta reside en la heren-
cia positivista que asocia rigor con nUmeros y generalizacion.
Romper ese mandato implica ensefiar que comprender la l6gica
de vida de un grupo adolescente pequefio puede ser tan vali-
do y a veces mas transformador, que correr una encuesta a mil
estudiantes.

Esta distincion se refleja en lainvestigacion cualitativa, donde
predominan los métodos inductivos, y en la investigacién cuan-
titativa, que utiliza en su mayoria métodos deductivos. Ambos
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enfoques, lejos de ser excluyentes, pueden leerse como polos
de un mismo proceso de aproximacion a la complejidad social
(Santos, 2021).

Los cientificos sociales enfrentan desafios epistemoldgicos
y éticos significativos, especialmente en la generacion y vali-
dacion de datos, asi como en la aplicacion de los resultados a
contextos diversos. En el bachillerato, estos desafios se hacen
aun mas visibles: los adolescentes habitan multiples lenguajes
(TikTok, WhatsApp, musica, barrio), y cualquier intento de medir
o interpretar sus realidades sin negociar sentidos con ellos corre
el riesgo de convertirse en una colonizacién del saber (Walsh,
2022).

Investigacion cuantitativa: la fuerza de los niumeros cuando
se contextualiza
La investigacion cuantitativa se caracteriza por la recopilaciéon y
andlisis de datos numéricos sobre variables, permitiendo estudiar
asociaciones y relaciones entre estas variables de manera cuan-
tificada. Sin embargo, los nUmeros no hablan solos: requieren
una narrativa que expligue por qué varian, para quién y con qué
consecuencias politicas (Creswell & Guetterman, 2022).

Para analizar se busca partir de la pregunta y detallar el caso
presentado: ;Qué peligros encierra un coeficiente sin contexto?
Por ejemplo,un 0.78 de correlacién entre horas de estudio y nota
media puede ser celebrado como éxito académico, pero si no
se desagrega por género o por acceso a internet, puede ocultar
gue la relacién solo se da en hogares con recursos. El nUmero,
entonces, no es una verdad absoluta sino una sefial que exige
ser traducida por voces situadas.

Otro ejemplo cercano es el siguiente: un grupo de 2.2 afio del
Bachillerato General Unificado (BGU), disefia una encuesta cerra-
da (n =150) para indagar la autoestima académica en relacion
con el nivel socioeconémico. Al cruzar las variables, encuentran
que la autoestima baja se concentra en estudiantes cuyas madres
trabajan en el sector informal. El dato numérico cobra sentido
cuando, en una segunda fase, se realizan entrevistas narrativas
con cinco madres: la precariedad laboral afecta la disponibilidad
afectiva y el tiempo de acompafiamiento escolar.

La secuencia cuantitativo cualitativa no es un salto metodo-
l6gico, sino un devenir l6gico: la encuesta descubre un patrén,
pero la entrevista revela el mecanismo que produce ese patron.
En términos de la sociologia de Pierre Bourdieu, se observa el
pase del espacio de posiciones, donde se distribuye la autoes-
tima de los hogares precarios, al espacio de posicionamientos,
que se manifiesta en las estrategias maternas para enfrentar la
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precariedad. Esta traslacién evita que la valoracién numérica de
la condicion social se convierta en un estigma individual y, en
cambio, dirige la mirada hacia las estructuras de oportunidad
gue atraviesan los hogares y condicionan sus estrategias (Castro
& Suadrez, 2018; Cruz Rodriguez, 2018).

Esta secuenciailustra la l6gica del disefio secuencial explicati-
vo, una de las estrategias mas potentes para que el bachillerato
no repita encuestas porque si, sino que use los nUmeros para
abrir preguntas cualitativas profundas (Ivankova, 2014).

Investigacion cualitativa: la densidad de lo vivencial cuando
se articula
En contraste, la investigacion cualitativa evita la cuantificacion,
centradndose en comprender fendmenos en contextos estructu-
rados y situacionales, mediante técnicas como la observacion
participante y las entrevistas no estructuradas. La clave no es
cantidad sino profundidad, no es representatividad sino trans-
feribilidad de sentidos (Tracy, 2020).

Otra pregunta que ayuda a ilustrar el andlisis, es la siguiente:
sPor qué se sigue enunciando que la cualitativa no generaliza? En
realidad, generaliza de otro modo: a través de la teoria sustan-
tiva que emerge del caso y que puede transferirse a contextos
similares. Un estudio de una sola aula sobre racismo cotidiano
puede iluminar dindmicas que ocurren en muchas aulas, si el
lector reconoce la l6gica interna del proceso descrito.

La investigacion cualitativa busca revelar la naturaleza pro-
funda de las realidades estudiadas y sus dindmicas internas,
mientras que la cuantitativa busca generalizar y objetivar los
resultados a través de muestras representativas.

Predominio cuantitativo y complementariedad
El predominio actual de la investigacion cuantitativa sobre la
cualitativa se evidencia en la literatura cientifica, con un notable
numero de estudios cuantitativos en comparacion con los cuali-
tativos. Esto se debe en parte a la capacidad de la investigacion
cuantitativa para generalizar hallazgos a poblaciones mas am-
pliasy a su precision en la medicién y evaluacién de fendmenos.
A pesar de esto, ambos enfoques metodoldgicos son comple-
mentarios y su combinacion puede mitigar sesgos inherentes
a cada uno, promoviendo asi una comprensién mds completa y
equilibrada de los fendmenos estudiados en las ciencias sociales
(Cadena et al., 2017).

La dicotomia cualitativa vs. cuantitativa es, en muchos casos,
una construccion académica que no resiste el contacto con la
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practica investigativa. En proyectos reales, los equipos alter-
nan estadisticas descriptivas, mapas conceptuales, entrevistas
y fotografias sin que exista una frontera nitida. Ensefiar a los
estudiantes a dialogar con ambas légicas y no a elegir una, es
prepararlos para producir conocimiento Util y ético.

La investigacion cientifica se define como un proceso siste-
matico y riguroso para explorar hipotesis sobre relaciones entre
fendmenos naturales. Segun Herndndez et al. (2010), este pro-
ceso es dindmico y continuo, abarcando desde la concepcion
de una idea hasta la publicacién de resultados y la proposicion
de nuevas lineas de investigacion. Este enfoque implica eta-
pas como la formulacion del problema, el desarrollo del marco
tedrico, la elaboraciéon de hipdtesis y la seleccion de métodos
apropiados, destacando la importancia de seleccionar entre mé-
todos cuantitativos y cualitativos, que aunque distintos, pueden
complementarse para una comprension mas completa de los
fendmenos estudiados.

Orozco (1997), argumenta que, aunque tienen fundamen-
tos epistemolégicos diferentes, pueden ser complementarios.
Mientras los métodos cuantitativos se centran en la medicion y
la objetividad estadistica, los métodos cualitativos se enfocan en
comprender contextosy dindmicas complejas mediante técnicas
como la observacion participante y las entrevistas no estructura-
das. Estaintegracién aspira a superar las limitaciones inherentes
a cada método y promover un enfoque mds holistico y humano
en la investigacion cientifica.

Los estudios cuantitativos, arraigados en el positivismo, en-
fatizan la precisién y la medicién exacta de variables, mientras
que los cualitativos privilegian la comprension profunda de las
realidades sociales desde la perspectiva de los participantes.
Esta diferencia no implica una oposicidén irreconciliable, sino
la necesidad de adaptar el método al objeto de estudio y a los
objetivos de la investigacion. Ambos métodos tienen ventajas y
limitaciones especificas que los investigadores deben conside-
rar seqgun el tipo de fendmeno estudiado y los resultados que
buscan obtener.

De este modo, la eleccién de método deja de ser una opcidn
técnica para convertirse en una decisién ética y politica: ;Se
busca cubrir muchas voces o se privilegia la densidad de unas
pocas?; ;Se aspira a cambiar politicas o a comprender sentidos?.
La respuesta sdlo puede surgir del didlogo entre la pregunta de
investigacion, el contexto y los sujetos involucrados, reconociendo
que cuantificar no es mds riguroso que comprender: son formas
distintas y a menudo combinadas, pueden generar o producir
conocimiento vdlido, ético y transformador.
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Las Ciencias Sociales desde el paradigma de la complejidad

Para introducir el enfoque de la complejidad en el estudio de lo
social e histérico, en el campo de las ciencias, es crucial com-
prender que esta mirada desafia cualquier intento de reduccién
simplista de la realidad que nos rodea. La complejidad, como se-
fiala Edgar Morin en su obra inicial: Introduccién al Pensamiento
Complejo, no se puede encapsular en una ley o teoria; mas bien,
exige un enfoque que reconozca la interconexion y la interdepen-
dencia de todos los elementos en juego. Desde esta perspectiva,
la complejidad se manifiesta como un tejido vivo de relaciones
donde cada hilo al moverse transforma el entramado completo,
lo que implica que aislar variables sin considerar su contexto
histérico-cultural produce explicaciones empobrecidas y, a me-
nudo, ideolégicamente sesgadas (Prigogine & Stengers, 2020).

En este sentido, surge la pregunta fundamental: ;Cémo pode-
mos adoptar un nuevo paradigma de investigacion que capture
esta complejidad sin caer en reduccionismos simplificadores?

Morin propone una mirada que trascienda las divisiones tradi-
cionales entre disciplinas y enfoques metodoldgicos, abogando
por un método que integre andlisis y sintesis, induccién y deduc-
cion. Este método trans estadistico implica, ademdas, incorporar
la imaginacion, la ética del cuidado y la temporalidad histérica,
como categorias operativas de la investigacion (Walsh, 2022).

Asi, el conocimiento cientifico deja de ser un edificio acaba-
do para convertirse en una construccion abierta, provisional y
siempre revisable, donde la incertidumbre no es un defecto sino
una condicién que permite la creatividad y la transformacion
(Prigogine & Stengers, 2020). Esto implica no s6lo entender los
sistemas sociales como redes de relaciones dindmicas, sino tam-
bién reconocer la imprevisibilidad inherente a las interacciones
humanas y ambientales.Dicha imprevisibilidad no es un defecto
del sistema sino una marca de su apertura creativa inherente
a las sociedades; al igual que los ecosistemas operan lejos del
equilibrio y generan novedad constante (Prigogine & Stengers,
2020).

En este sentido, el Paradigma de la Complejidad no solo de-
safia nuestras concepciones preconcebidas de orden y predic-
tibilidad, sino que también nos insta a considerar la realidad
como una red de fendbmenos entrelazados, donde cada accidn
y reaccion tiene consecuencias que pueden ser impredecibles
a largo plazo. Aceptar esta imprevisibilidad exige formar inves-
tigadores y civudadanos capaces de transitar la ambigUedad,
de dialogar con saberes diversos y de disefiar intervenciones
que no impongan soluciones Unicas sino que habiliten multiples
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futuros posibles (Biesta, 2020; Giroux, 2021). Investigar bajo el
signo de la complejidad, entonces, es una invitacion ética a re-
nunciar a la arrogancia de lo absoluto y a abrazar la humildad
de lo inacabado.

La teoria de los sistemas complejos y la teoria de los sistemas
sociales
Eltérmino complejidad encapsula la naturaleza intrinsecamente
interconectada e interdependiente de nuestro mundo, desafiando
cualquier intento de reducirlo a explicaciones simples o leyes uni-
versales. Bajo el reconocimiento de esta premisa, conviven redes
ecoldgicas, cadenas productivas, flujos migratorios y narrativas
culturales que se ajustan, se tensan o se rompen sin que un actor
individual pueda prever el resultado final. En este contexto, la
complejidad se manifiesta como un tejido vivo de relaciones, en
linea con el pensamiento de Edgar Morin (Delgado Diaz, 2021).

Sobre las diversas formas de estudiar el hecho educativo,
surge la pregunta de reflexién para los docentes y gestores de
sistemas formativos: ;Qué implica ensefiar o gestionar una es-
cuela si aceptamos que la complejidad habita también en el
aula? Significa reconocer que un conflicto entre estudiantes no
es solo un problema de disciplina: puede ser el sintoma de ten-
siones familiares, de algoritmos de redes sociales, de pobreza
energética o de micropoliticas de género. Aceptar esa trama
implica abandonar la ilusién de que existe la causa Unica y pasar
a operar con mapas multiples que articulen lo psiquico, lo social
y lo ambiental, sin buscar un origen Ultimo.

Ahora bien, Edgar Morin su obra Introduccién al Pensamiento
Complejo, critica dos ilusiones o tendencias arraigadas que se
han instalado desde el positivismo: la creencia de que la com-
plejidad implica la pérdida de simplicidad y la idea de que el
pensamiento complejo es una bUsqueda de totalidad absoluta.
Lejos de ello propone, en cambio: una inteligencia de la comple-
jidad que articule andlisis y sintesis, l6gica y afecto, y que acepte
la paradoja como categoria valida de conocimiento (Rodriguez
Zoya & Aguirre, Lednidas, 2011).

La inteligencia de la complejidad convierte al docente en un
gestor de paradojas: debe mantener la coherencia curricular y,
al mismo tiempo, abrir espacios a la improvisacion; debe evaluar
con criterios claros y, paralelamente, aceptar que el aprendizaje
mds significativo a menudo surge de lo inesperado. En lugar de
resolver la tensién, la pedagogia compleja aprende a habitarla,
convirtiendo la ambigUedad en motor de creatividad compartida.

Desde las ciencias naturales hasta las ciencias sociales, el
Paradigma de la Complejidad emerge como un marco tedrico
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gue reconoce laimprevisibilidad inherente en los sistemas socia-
les y naturales, desafiando la predictibilidad que caracterizaba
el paradigma cldasico. Esta imprevisibilidad no es un defecto me-
todoldgico sino la huella de una apertura creativa: los sistemas
vivos, las ciudades, las familias y los ecosistemas escolares; entre
otros, operan lejos del equilibrio y generan novedad constante
(Prigogine & Stengers, 2020).

Aplicar la termodindmica de Prigogine al aula implica aceptar
qgue el desorden el debate intenso, la pregunta desconcertante,
el error que desestabiliza es fuente de un nuevo orden. Cuando
los estudiantes proponen una hipdtesis inesperada o cuando
una noticia global irrumpe en la clase, el sistema educativo se
encuentra en un punto de bifurcacién: puede restablecer rapi-
damente el orden previo (evaluacidn, silencio, temario) o puede
escalar la fluctuacion, permitiendo que la perturbacién reconfi-
gure el conocimiento compartido. Optar por la segunda via es
educar en la incertidumbre creativa propia de la complejidad.

En consecuencia, el enfoque invita a reconsiderar procesos
alternativos para entender y estudiar la realidad, tomando dis-
tancia de interpretaciones simplistas y lineales. En la practica
docente significa, por ejemplo, observar un aula no como conjunto
de individuos aislados sino como sistema vivo, donde la pregunta
de un alumno, el tono del docente, la luz que entra por la ventana
y la noticia que circula en el celular, forman una trama Unica que
condiciona los aprendizajes (Davis & Sumara, 2020).

Por eso, la complejidad no se limita a la esfera filoséfica o
abstracta, sino que permea todos los dominios del conocimiento,
desde la fisica hasta la historia. En un mundo donde los sistemas
estan interconectados de manera compleja, cada pequefia per-
turbacion puede desencadenar cambios significativos, conocido
metaféricamente como el efecto mariposa. Para el estudiante
de bachillerato esto implica aprender que su intervencion en la
comunidad, a través de una encuesta, una campafa de reciclaje
o una entrevista, no es un gesto aislado: puede generar cadenas
de efectos inesperados que amplian o restringen las posibilidades
y condiciones de vida de otros actores (Urteaga, 2022).

Ante este panorama, los desafios contempordneos no pueden
abordarse de manera aislada; requieren un enfoque ecologizante,
que considere los objetos de estudio dentro de sus redes de rela-
ciones y contextos eco-organizadores. Esta tendencia a ecologi-
zar el conocimiento implica situar la pregunta de investigacion
en la trama de relaciones sociales, naturales y simbdlicas que la
hacen posible y significativa (Gudynas, 2021).

La perspectiva de la complejidad representa un giro signifi-
cativo en la ciencia contempordanea, marcando una ruptura con
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los paradigmas establecidos del mecanicismo y el reduccionismo
que han dominado la racionalidad cientifica occidental. Este giro
implica pasar de una ciencia que busca dominar la naturaleza
a una ciencia que aprende a cohabitar con ella, reconociendo
que el caos, la no-linealidad y la autoorganizacién no son ruido
gue haya que eliminar, sino manifestaciones de una creatividad
propia de los sistemas vivos (Salazar, 2004).

No obstante, este enfoque emergente amplia los limites de
lo cientificamente aceptable al incorporar fenébmenos como el
desorden, el caos, la no-linealidad y la auto-organizacién, antes
considerados marginales o incluso prohibidos en el pensamien-
to cientifico moderno. En la practica de aula, incorporar el caos
significa permitir que los estudiantes exploren preguntas abier-
tas, que los disefios de investigacion puedan re-configurarse en
curso y que los resultados no siempre cierren la pregunta sino
que abran nuevas lineas de indagacién (Osberg et al,, 2022).

Aunque ha ganado terreno en campos como las ciencias fisicas
y bioldégicas, donde el uso del lenguaje matemdtico facilita su
estudio, la complejidad sigue siendo periférica en muchas dis-
ciplinas, enfrentando resistencia debido a su falta de una teoria
unificada y a la dificultad de integrar sus métodos con las me-
todologias establecidas en las ciencias sociales y humanisticas
(Salazar,2004). Superar esa resistencia se alimenta también de
una formacién académica que premia la especializacién frag-
mentaria y castiga la transdisciplinariedad, olvidando que los
problemas sociales, tales como: pobreza, migracién y cambio
climdatico, no respetan fronteras disciplinares

Por otro lado, la complejidad se sitUa en un lugar marginal
dentro del panorama cientifico contempordaneo, desafiando las
convenciones establecidas por las corrientes predominantes
de pensamiento cientifico. Esta marginalidad, lejos de ser una
debilidad, funciona como una luz con un aire critico que ilumina
los limites de un conocimiento que se autoproclama universal,
pero que en la practica expulsa lo incierto, lo sensible y lo poli-
tico (Mignolo, 2022). Es importante destacar que aunque este
enfoque ha encontrado cierta aceptacién en disciplinas, como
las ciencias naturales y de la vida, su adopcién varia significati-
vamente entre diferentes campos y subcampos.

En sociologia, antropologia o educacion, la complejidad aun
compite con enfoques que privilegian la variable Unica, la mues-
tra grande y el estadistico de significancia como garantes de
verdad. Desde la perspectiva cualitativa, optar por un método u
otro es una postura ético-politica que define qué tipo de conoci-
miento se legitima y qué voces quedan invisibilizadas. Por ello, se
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defiende que la significancia social puede residir precisamente
en los casos que el test estadistico considera outliers, puesto que
la investigacion cualitativa ofrece una critica de la politica y los
meétodos del postpositivismo (Denzin & Lincoln, 2023).

En sintesis, la complejidad implica un cambio epistemoldgico
que favorece la exploracion de fendmenos como la incertidum-
bre, la emergencia y la autoorganizacion, aspectos que han sido
historicamente subestimados por la ciencia moderna. Incorporar
la incertidumbre como categoria de andlisis implica aceptar que
la investigacién escolar puede producir resultados inesperados
que, en lugar de invalidar el estudio, amplian la comprensién
sobre la realidad estudiada (Osberg et al.,, 2022).

Sin embargo, su integracidn en las ciencias sociales y huma-
nisticas enfrenta desafios considerables debido a diferencias
metodolégicas y epistemoldgicas profundas, lo que limita su
impacto y reconocimiento dentro de estos dmbitos de estudio.
Superar estas barreras exige formar investigadores capaces de
transitar la ambigUedad, de dialogar con saberes no académicos
y de disefiar intervenciones que no impongan soluciones Unicas,
sino que habiliten multiples futuros posibles (Biesta, 2020; Giroux,
2021).

La teoria de los sistemas sociales
Esta nueva perspectiva no presupone estructuras sociales dadas
que deben ser sostenidas por funciones especificas; por el con-
trario, sitUa a la funcidn como una accidn de intervencién que
parte del estudio de los antecedentes de la estructura, como una
red de interrelaciones que conforman a los sistemas. Luhmann
(1998), construye un marco tedrico que investiga coémo los sis-
temas sociales reducen la complejidad del entorno mediante la
seleccién de informacién, temporalizacién de eventos y gene-
racion de expectativas. La complejidad no es un obstdculo, sino
la condicion que posibilita la emergencia y estabilidad de los
sistemas sociales, promoviendo asi un andlisis detallado de los
mecanismos de reduccion de complejidad, los cddigos de los
subsistemas y los intercambios entre ellos.

Desde esta 6ptica, la escuela ya no es un lugar donde se trans-
mite un saber preconstituido, sino un subsistema que reduce
la complejidad seleccionando, temporalizando y legitimando
ciertas formas de comunicacién pedagdgica. El aula se vuelve
un escendrio vivo de observacion de segundo orden: observa
cdmo los alumnos observan y se comunican sobre esas obser-
vaciones, cerrdndose operativamente cuando incide y transfor-
ma la diferencia ensefianza/aprendizaje en su propio cédigo de
corresponsabilidad.
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Es importante destacar que Luhmann (1998) desarrolld una
teoria radicalmente diferente sobre la sociedad moderna. centra-
da en los sistemas sociales como unidades de andlisis: «La socie-
dad no es la suma de individuos ni un espacio territorial, sino un
sistema complejo que se autoorganiza exclusivamente a través
de comunicaciones» (p. 45). Esta reconceptualizacion implica
que la sociedad se produce y reproduce en la misma operacion
comunicativa que la constituye, desplazando la mirada desde
los actores hacia los procesos de seleccion, temporalizacion y
asignacién de sentido que lleva a cabo el sistema.

Este enfoque ontoldgico implica que la sociedad se autodefine
y se autodescribe a través de sus propias operaciones comuni-
cativas, lo que desafia las concepciones clasicas, centradas en
el individuo y en las estructuras territoriales del poder.

La implicaciéon pedagdgica es inmediata: si el aprendizaje
no es una adquisicién situada en la cabeza del sujeto, sino una
operacién de comunicacidn que el sistema escolar produce y
observa, entonces evaluar no consiste en medir lo que sabe el
alumno, sino en comparar las comunicaciones observadas con
las expectativas que el sistema ha fijado como apropiadas. La
evaluacion, por tanto, es una forma de reduccién de complejidad
que estabiliza el flujo de comunicaciones futuras.

Luhmann critica las aproximaciones convencionales que tratan
de entender la sociedad a través de categorias humanistas o
territoriales. Argumenta que estas visiones limitan la compren-
sion, al no poder captar la complejidad dindmica de los sistemas
sociales modernos. Su teoria se enfoca en la comunicacién como
la piedra angular de la sociedad, donde las interacciones no son
simplemente intercambios de informacidén sino operaciones au-
topoiéticas que mantienen la cohesion y evolucion del sistema
social.

Ademas, este mismo autor introduce el concepto de clausura
operativa para describir como los sistemas sociales como la
sociedad se mantienen independientes y auténomos respecto
a su entorno. Esto significa que las operaciones internas del sis-
tema, como la comunicaciédn, se autorregulan sin necesidad de
referencias externas. La clausura no implica aislamiento, sino una
capacidad de autogeneracion y autodefinicion que permite a la
sociedad adaptarse y evolucionar a través de complejas redes
de interacciones comunicativas (Luhmann, 1998).

Estos puntos clave de la teoria de Luhmann subraya su enfoque
en la comunicacién como el motor principal de la sociedad mo-
derna, desafiando asi las concepciones tradicionales centradas
en el individuo y en las estructuras territoriales.
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Aragdn (2011) enfatiza la clausura operativa como una condi-
cién indispensable para la continuidad de la autorreproduccién
de un sistema. En otras palabras, la viabilidad y existencia de
cualquier sistema dependen intrinsecamente de su capacidad
para generar y regenerar sus propios componentes internos. Siun
sistema, ya sea social, biolégico o de otra indole, deja de producir
sus elementos constitutivos, tales como: decisiones, comunicacio-
nes o expectativas, en el caso de los sistemas sociales; segun la
teoria de Luhmann, su funcionamiento se interrumpe y su muerte
operativa se vuelve inminente. Esta perspectiva subraya la auto-
nomia y la autopoiesis como caracteristicas fundamentales de
los sistemas complejos, donde la interrupcién de la produccién
interna lleva a un colapso sistémico.

Por su parte, Izuzquiza (2008) destaca un aspecto central de
la teoria de Luhmann: el abandono de la causalidad lineal tra-
dicional en favor de la equivalencia funcional. Este cambio de
paradigma implica que una misma funcién, como la de educar,
no estdligada a una Unica causa o estructura predefinida. Por el
contrario, puede ser realizada por una multiplicidad de estructu-
ras o subsistemas. Por ejemplo, la funcién educativa puede ser
cumplida por la escuela, la familia, los medios de comunicacion
o los grupos de pares.

Esta categoria de flexibilidad conceptual permite a Luhmann
comparar como diferentes subsistemas sociales logran reducir
la complejidad inherente al entorno, sin necesidad de recurrir a
esencias humanas intrinsecas o a fines Ultimos trascendentales
para explicar su funcionamiento. Al centrarse en la equivalencia
funcional, se abre la posibilidad de analizar las diversas estra-
tegias que los sistemas emplean para mantener su coherencia
y operar eficazmente en un mundo complejo, despojadndose de
presupuestos metafisicos o teleoldgicos.

En el caso de la escuela, la diferencia ensefianza/aprendizaje
funciona como codigo binario que selecciona comunicaciones
vdlidas dentro del sistema y descarta como ruido cualquier inte-
raccidon que no contribuya a reproducir esa diferencia. La evalua-
ciéon, por tanto, no mide conocimientos sino que comunica sobre
las comunicaciones previas, estabilizando expectativas futuras
y cerrando el circuito autopoiético.

En suma, la teoria de Luhmann proporciona un marco concep-
tual para entender cémo los sistemas sociales se organizan, se
mantienen y se transforman a través de la comunicacién continua
y autébnoma, ampliado por estudios recientes que muestran cémo
la clausura operativa, la equivalencia funcional y la autorrefe-
rencia modernizan la explicacion de la estabilidad y el cambio
sistémico en la era digital.
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Pensar globalmente y actuar localmente
Esta estructurainterrelacionada entre lo global y lo local, merece
un profundo andlisis que considere la globalizacién y la evolu-
cion de las estructuras politicas contempordneas; lo cual trae
consigo un replanteamiento fundamental de la relacion entre
Estado, sociedad y soberania. Para Beck (1998), la globalizaciéon
no es un proceso externo a los Estados, sino una transformaciéon
interna que desborda los marcos nacionales y obliga a repensar
la politica mas alld del principio de territorialidad. SegUn este so-
cidlogo alemdn, la globalizacién no solo implica la interconexiéon
econdmica y cultural a nivel mundial, sino que también desa-
fia las concepciones tradicionales de identidad y poder estatal.
Argumenta que el Estado Constitucional Moderno, concebido
en un contexto de soberania territorial y autoridad nacional,
estd siendo gradualmente superado por un nuevo paradigma:
el Estado Transnacional. Este nuevo modelo politico no se limita
a la cooperacion entre naciones, sino que busca integrar la soli-
daridad y la colaboracion a través de fronteras, reconociendo la
pluralidad de actores y la necesidad de respuestas conjuntas a
los desafios globales como el cambio climdatico, la criminalidad
transnacional y la gestion de crisis econdmicas globales (Beck,
1998).

Beck (2000,) denomina a este proceso cosmopolitizacion para
subrayar que ya no vivimos en una sociedad nacional cerrada,
sino en una sociedad de riesgo mundial donde los problemas
ambientales, financieros o sanitarios trascienden fronteras y exi-
gen instituciones capaces de articular respuestas igualmente
transversales. En este escenario, el Estado Transnacional no niega
la importancia de lo local ni elimina la diversidad cultural; por el
contrario, descentraliza la soberania y la comparte entre niveles
supranacionales, estatales y subnacionales, creando una arqui-
tectura politica en red que puede operar efectivamente en un
mundo interconectado (Beck & Grande, 2007). Esta redefinicion
convierte la colaboracidon transnacional en un imperativo politico
y moral, reemplazando la competencia nacionalista con una soli-
daridad cosmopolita que aborda los problemas globales desde
una perspectiva mas inclusiva y sostenible. Asi, pensar global-
mente y actuar localmente deja de ser un lema para convertirse
en la lbgica operativa de las nuevas estructuras de gobernanza.

De esta manera, la propuesta sobre el Estado Transnacional
representa un esfuerzo por adaptar las estructuras politicas a la
realidad global contempordanea, buscando equilibrar la necesidad
de accién local con la capacidad de respuesta efectiva a desa-
fios que trascienden las fronteras nacionales (Peters et al., 1997).

En el contexto del desarrollo sostenible, las Agendas 21 Locales
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materializan la lbdgica beckiana al articular problemas globales
(cambio climdtico, pérdida de biodiversidad, desigualdad) con
soluciones disefiadas y gestionadas a escala municipal o vecinal.
Estas agendas parten del reconocimiento de las implicaciones
directas de las actividades humanas en el dmbito local, funda-
mentando asi la necesidad de establecer objetivos y estrategias
para mitigar su impacto a escala global. Este enfoque no solo
busca proteger el entorno natural, sino también activar procesos
de aprendizaje social que involucren a la ciudadania y a diversos
grupos sociales en la bUsqueda de soluciones aceptables para
todos (United Nations, 1992).

Un aspecto fundamental de las Agendas 21 Locales es la parti-
cipacién integral de los trabajadores y sus representantes. Desde
la Cumbre de la Tierra en Rio de Janeiro en 1992, se reconocid
el papel central de los trabajadores en el desarrollo sostenible,
subrayando su importancia en todos los procesos de planifi-
cacién y ejecucion de estas agendas. UGT (2019) amplia este
mandato al indicar que la transiciéon ecoldgica serd justa o no
serd, exigiendo que cada plan local incluya mesas de didlogo
laboral donde empleadores, administraciones y trabajadores
negocien metas ambientales, calidad del empleo y protecciéon
de los mds vulnerables. Esta participacién no se limita al dmbito
laboral, sino que también abarca la contribucion activa en la
formulacion de politicas ambientales locales, la implementacion
de prdcticas sostenibles en los lugares de trabajo y la promocién
de condiciones laborales saludables y seguras que respeten el
medio ambiente.

La integracién de la sostenibilidad en las politicas sindicales,
impulsada por organizaciones como UGT, resalta la necesidad
de considerar los aspectos medioambientales, econdmicos y
sociales de manera equilibrada. Esto se traduce en la defensa
de los derechos sindicales para la informaciéon, consulta y par-
ticipacion en temas ambientales, asi como en la inclusion de
clausulas medioambientales en los convenios colectivos. Ademds,
UGT promueve activamente la sensibilizacion y formacion de los
trabajadores para participar efectivamente en iniciativas como
las Agendas 21 Locales, fortaleciendo asi su capacidad para con-
tribuir significativamente a un desarrollo mds sostenible a nivel
localy global. De este modo, el sindicato convierte el lema: pen-
sar globalmente y actuar localmente, en una prdactica cotidiana
de negociaciéon colectiva, formacién y vigilancia ciudadana que
vincula, de forma indisoluble, justicia ambiental y justicia social.
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Resumen y conclusiones

La epistemologia despliega aqui su funcién mas radical: des-
estabilizar la certeza de que existe un método neutro capaz de
revelar verdades universales. El andlisis expone que toda eleccion
metodolégica implica una toma de posicion politica que decide
qué voces seran escuchadas, qué saberes tendran valor y qué
futuros serdn posibles. La investigacién en ciencias sociales deja
de ser un procedimiento técnico para convertirse en un acto
ético situado, atravesado por relaciones de poder que deben ser
explicitadas y cuestionadas.

El paradigma de la complejidad rompe con lailusiéon de causas
Unicas y efectos predecibles. Los fendmenos sociales se revelan
como redes dindmicas donde cada elemento transforma el con-
junto, exigiendo metodologias capaces de habitar la ambigUedad
y laincertidumbre. La escuela, leida como sistema autopoiético,
deja de ser un espacio de transmision para convertirse en una
trama comunicativa que selecciona, silencia y legitima formas
especificas de conocimiento.

La integracién entre enfoques cuantitativos y cualitativos no
responde a una ldgica de complementariedad técnica sino a
una necesidad politica: hacer visible lo que los nUmeros ocul-
tan y contextualizar lo que las historias individuales no pueden
generalizar. La secuencia metodolbdgica se convierte asi en una
herramienta para desnaturalizar la desigualdad, revelando me-
canismos estructurales detrds de patrones estadisticos.

La propuesta decolonial desplaza el centro epistémico oc-
cidental para abrir espacio a formas de saber histéricamente
silenciadas. La investigaciéon se redefine como practica emanci-
padora cuando permite que comunidades investiguen sus propias
realidades, cuestionando la autoridad del investigador como
Unico intérprete valido.

El método cientifico, desprovisto de su aura neutral, se mues-
tra como dispositivo histérico que puede ser apropiado para la
justicia social cuando se practica desde la reflexividad critica y
la horizontalidad epistémica. La formacién en metodologia deja
de ser entrenamiento en técnicas para convertirse en proceso
de concienciacion politica, donde investigar significa co-cons-
truir conocimiento Util para transformar las condiciones que lo
hacen necesario.

Este capitulo concluye abriendo algunas preguntas sin respues-
ta cerrada: scomo investigar sin colonizar?; ;como generalizar
sin perder la densidad de lo vivido?; scomo ensefiar métodos sin
convertirlos en dogmas?. La invitacion final es interrumpir la bus-
queda de conclusiones definitivas para habilitar investigaciones

34



Victor Bosquez / Teresa Naranjo

que continUen en la accidon colectiva, en las politicas pUblicas,
en las luchas por la justicia social. El valor Ultimo no aspira ser
sdlo una investigacion, no radica en su publicacion académica;
sino en su capacidad para generar transformaciones materiales
y sembrar curiosidad y reflexiones en las vidas de quienes parti-
cipan en responsabilizarse de buscar caminos de mejoramiento
de la vida con equidad.

Este capitulo culmina no con respuestas cerradas, sino con un
llamado a la reflexidn practica a través de preguntas fundamen-
tales: sComo podemos investigar sin caer en la colonizacién del
conocimiento? ;De qué manera es posible generalizar hallaz-
gos sin desdibujar la riqueza de las experiencias individuales?
;Cbmo se ensefian los métodos de investigacién sin convertirlos
en dogmas rigidos? Los temas explorados paradigmas, comple-
jidad, saberes situados y enfoques decoloniales subrayan que la
investigacion pedagoégica en ciencias sociales trasciende la mera
aplicacién de técnicas; exige un posicionamiento ético y politico
claro sobre quién produce conocimiento y con qué propdsito.

La invitacion final es a concebir la metodologia como un pro-
ceso dindmico de co-construccion. En este proceso, docentes,
estudiantes y comunidades son agentes activos que cuestionan
sus propias realidades y generan saberes con potencial trans-
formador. Asi, mds que ofrecer certezas definitivas, este capitulo
sienta las bases para futuras investigaciones ancladas en la jus-
ticia epistémica, la critica reflexiva y un profundo compromiso
con la vida y el colectivo.
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CarituLo II

Estrategias didacticas como recurso
pedagogico de las Ciencias Sociales

Presentacion

La educacion de Ciencias Sociales ya no puede presentar-
se como un almacén de fechas, fronteras y definiciones. En el
Ecuador actual, el aula se ha vuelto un escenario de incertidum-
bre real. Este capitulo propone una cartografia para navegar esa
incertidumbre a partir del pensamiento estratégico, entendido
como la habilidad de anticipar, decidir y rectificar sin perder la
brujula ética.

Aquino se ofrecen recetas, pero si se presentan herramientas
probadas como el andlisis iconografico, el aprendizaje basado
en problemas, aprendizaje servicio, cooperaciéon y WebQuest.
La tesis central es mds simple: ensefiar estrategias es ensefiar a
leer el territorio, a detectar interdependencias, a negociar con
actores diversos y a comunicar soluciones que beneficien a la
comunidad. El objetivo es que cualquier estudiante que atraviese
estos apartados termine sintiendo que puede intervenir el mundo
sin ser arrastrado por él; que puede, literalmente, gobernarse a
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si mismo y ayudar a gobernar lo colectivo con prudencia, crea-
tividad y responsabilidad.

El recorrido tiene un cardcter narrativo y pedagdgico, parte
de la complejidad, atraviesa la historia del pensamiento estraté-
gico, desmenuza sus contextos, traduce la teoria en metodologias
activas y cierra con unainvitacion a practicar la estrategia como
forma de vida democrdtica. Bienvenidos a este capitulo que no
solo habla de pensar, sino de pensar para actuar antes de que
la realidad escolar vuelva a cambiar, y sobre todo a desarrollar
la corresponsabilidad de crear condiciones de aprendizaje que
desarrolle capacidades y cualidades bdsicas para gestionar ma-
neras de afrontar o realizar cambios en la realidad de la tarea
educativa.

Aproximacion al pensamiento estratégico desde la
complejidad

Antes de hablar de estrategias conviene detenerse a mirar el
territorio movedizo sobre el cual se construyen. El pensamiento
estratégico no es un conjunto de recetas que se despliegan igual
en Quito, en la Amazonia o en la Sierra; es una forma de pen-
sar que integra intuicion, creatividad y critica para actuar con
sentido, especialmente cuando las variables se multiplican y los
resultados ya no son lineales. En la vida escolar ecuatoriana este
modo de razonar se vuelve indispensable, porque los estudiantes
transitan entre la escuela, la familia, el entorno digitaly el trabajo
informal, y se hace necesario tomar decisiones con informacién
parcial o muy diversa, pero en tiempos acelerados.

El Ministerio de Educacion (2021), a través del Acuerdo 370-
2021, que requla el Subnivel Bachillerato General Unificado, esta-
blece que la asignatura de Ciencias Sociales debe desarrollar la
capacidad de comprender la realidad nacional e internacional en
sus multiples dimensiones y promover el pensamiento critico y
propositivo. Esta orientacidn curricular coincide con la definicidon
de pensamiento estratégico que plantea Yarger (2006), quien la
describe como una habilidad mental que disciplina y prepara la
percepcion de la volatilidad, la incertidumbre, la complejidad y
la ambigUedad sin reducir la realidad a esquemas simples.

La complejidad, abordada desde la teoria de los sistemas
complejos, se fundamenta en cinco principios clave. El primero
es la interdependencia: ningun fendmeno social puede explicarse
sin considerar la red de relaciones que lo sustenta. Por ejemplo,
la migracion juvenil desde la provincia de Cafilar no se reduce
a la falta de empleo local; se mezcla con historias de remesas,
trayectorias escolares truncadas, imaginarios sobre el éxito y
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politicas pUblicas discontinuas. El segundo principio es la retro-
alimentacion no lineal: pequefias acciones pueden amplificar
sus efectos de manera desproporcionada, como cuando una
propuesta de club de emprendimiento en una unidad educativa
termina incidiendo en la dindmica laboral de todo un barrio. El
tercero es la emergencia: los patrones del sistema no se deducen
de la suma de sus partes; surgen de las interacciones.

En un aulg, el clima de respeto no se garantiza con reglas es-
critas, sino con la calidad de los didlogos que ocurren cada dia.
El cuarto principio es la autopoiesis, la capacidad de un sistema
para reorganizarse internamente; un docente que incorpora la
voz de los estudiantes en la planificacién de unidades estd po-
tenciando esa autoorganizacién. El quinto principio es la incer-
tidumbre estructural: existe un limite cognitivo para predecir
comportamientos individuales o colectivos, por lo que la accion
estratégica requiere aprender a decidir con informacién incom-
pleta y a revisar decisiones en curso.

Estos principios se alinean con el enfoque de complejidad que
propone Morin (2015), quien sostiene que el conocimiento debe
ser transdisciplinario, contextual y provisional. Aplicado al curri-
culo ecuatoriano, ello implica que el docente de Ciencias Sociales
no puede limitarse a exponer causas y consecuencias histéricas
aisladas; debe invitar a los estudiantes a cartografiar problemas
reales, a reconocer la multiplicidad de actores y a experimen-
tar acciones éticas que mejoren la convivencia. El pensamiento
estratégico, entonces, se convierte en la bruUjula que orienta a la
comunidad educativa para navegar la complejidad sin caer en
simplificaciones peligrosas ni en pardlisis analitica.

Pensamiento estratégico y complejo
El aula ecuatoriana ya no estd protegida de la turbulencia global.
Un docente de Latacunga descubre que su estudiantado repite
en los chats el mismo rumor sobre una supuesta nueva ley de
reclutamiento militar que circula por redes sociales radiales en
Colombia; al dia siguiente varios padres llaman para pedir la
retirada temporal de sus hijos. La situacién da lugar a formular
una pregunta: ;como pensar con claridad cuando la informacion
llega desordenada, emocional y a velocidad viral? La respuesta
empieza por reconocer que el problema no es solo de conteni-
dos, sino de forma de pensar; se trata de cultivar el pensamiento
estratégico en medio de la complejidad.

El pensamiento estratégico puede entenderse como la capa-
cidad de anticipar posibles futuros, disefiar caminos de accion
y ajustarlos conforme aparecen nuevos datos, sin perder de vis-
ta los valores que orientan la convivencia. Este no es un saber
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reservado a niveles de gestién de rango alto en las organizacio-
nes, mdas bien es un saber que busca el desarrollo de una inteli-
gencia practica que se activa, por ejemplo, cuando una familia
decide si gasta el bono de desarrollo humano en Utiles escolares
0 en reparar el techo; cuando un consejo estudiantil escoge entre
marchar o dialogar con las autoridades; o cuando una docente
planifica su clase sabiendo que media hora antes un terremoto
de 5,8 grados ha alterado la rutina del plantel.

La complejidad, leida desde Morin (2015), advierte que los
fendmenos sociales se entretejen en redes de interdependencia
y se afectan entre si con efectos no lineales. Un ejemplo local: la
caida del precio del petréleo en mercados internacionales reduce
los ingresos fiscales del Ecuador; ello obliga a recortar el presu-
puesto de las escuelas fiscales; los recortes disminuyen la oferta
de transporte escolar; la menor oferta incrementa el ausentismo;
el ausentismo debilita los aprendizajes y, en el mediano plazo, la
insercion laboral de la juventud. La cadena no es evidente para
quien solo ve el aula, pero el docente que piensa estratégicamen-
te aprende a trazar esas conexiones y a convertirlas en objeto
de andlisis junto con su estudiantado.

La palabra estrategia en su versidon moderna se utilizd por
primera vez en Europa occidental a fines del siglo XVIIl y se incor-
pord a diversas lenguas europeas a partir del texto Taktikon del
emperador Ledn VI el Sabio. Sin embargo, el pensamiento estra-
tégico existia tanto en Occidente como en Oriente, mucho antes
de esa publicacién, aunque con diferentes connotaciones. Con
el tiempo, el término estrategia fue consolidando su significado
hasta lo que entendemos hoy en dia. Uno de los mayores desafios
para el pensamiento y el desarrollo estratégico ha sido la bre-
vedad y la ambigUedad del término, especialmente debido a las
diversas opiniones sobre su origen y evolucién. Coutau-Bégarie
(1999), en su Tratado de estrategia, destaca que en la antigua
Grecia, stratos designaba al ejército que acampaba y stitches @
un ejército en batalla, mientras que stratos se relacionaba con
ago (comandar), gia (tierra) y agein (avanzar), evidenciando asi
el cardcter dindmico de la estrategia.

Ademads, el término y el significado de estrategia, se expan-
dieron inicialmente en Europa y se incorporaron en diversos
idiomas. Por ejemplo, en aleman se adoptd el término strategie
y en ruso stratégia. Inicialmente, la estrategia se entendia como
el arte de conducir un ejército y, mas habitualmente, el arte de
comandar. Este concepto perdurd durante los siglos posteriores,
hasta que la estrategia se extendid naturalmente desde la gran
estrategia militar a la incorporacién de estrategias no militares,
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resultando en la actual generalizacion del término. Esta evolucion
refleja cémo la estrategia ha trascendido su origen militar para
abarcar una amplia gama de aplicaciones en diferentes campos
(Gonzdalez, 2009).

El Ministerio de Educacion, en el Acuerdo 370-2021, establece
que el perfil de egreso del Bachillerato General Unificado incluye
la capacidad de comprender la realidad nacional e internacional
en sus multiples dimensiones y de actuar con responsabilidad
éticay ciudadana. La meta solo se alcanza si se abandona la idea
de que la complejidad es un ruido externo que hay que silenciar
para dar paso a los contenidos. Al contrario: la complejidad se
convierte en el mejor pretexto para aprender a pensar. Una forma
de hacerlo es trabajar con problemas abiertos, aquellos que no
tienen solucion Unica ni inmediata. Por ejemplo, plantear a los
estudiantes como responderian si el agua potable de su comu-
nidad disminuye un treinta por ciento durante la préxima sequia.
La tarea incluye investigar usos del agua, negociar con actores
locales, proponer campafias de conciencia y evaluar costos;
todo ello exige integrar conocimientos de geografia, economia,
comunicacion y ética.

Las expectativas de cambios, nuevas oportunidades y pro-
mesas de desarrollo asociadas con la aceleracién del fendmeno
globalizador, se han convertido en un doloroso espejismo a ini-
cios de la sequnda década del siglo XXI. El mundo se ha tornado
mas inestable y peligroso, afectando la seguridad internacional
y las proyecciones futuras. Diferentes escuelas y corrientes de
pensamiento difieren en la caracterizacién y proyeccion de los
fendmenos que impactan el orden internacional. Comprender
el mundo actual requiere considerar tanto las visiones realistas
como las liberales de la politica mundial y estar atentos a los
cambios sociales y culturales. Esta situacion representa un de-
safio para las instituciones de seguridad y defensa, que deben
adaptarse a un entorno lleno de incertidumbres y amenazas
emergentes (Labarca, 2008). El ejercicio histérico se vuelve en-
trenamiento estratégico: detectar patrones, advertir riesgos y
visualizar alternativas.

Pensar estratégicamente en contextos complejos implica acep-
tar que el mapa se dibuja mientras se camina. El aula puede
convertirse en el lugar donde se aprende a leer ese mapa incom-
pleto, a anticipar obstdaculos, a cooperar con otros y a rectificar
el rumbo sin perder la ética como brujula. El préximo apartado
mostrara cémo esa forma de pensar se traduce en metodologias
activas que movilizan el conocimiento y lo ponen al servicio de
la comunidad.
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De acuerdo con Lopez-Gomez (2018), quienes citan a Colin
Gray y Jeannie Johnson, cuando sostienen que el estudio de los
clésicos estratégicos debe estar intimamente ligado al estudio
de la historia estratégica, ya que esta es la Unica evidencia con-
creta disponible, mientras que todo lo demds es especulacion. La
naturaleza transitoria del presente y la imposibilidad de prever
el futuro con precisién obligan al estratega a extraer lecciones
relevantes de la historia. Segun ellos, la falta de comprensidon his-
torica es peligrosa porque un estratega ignorante de la historia
verd el presente como una sucesidon de sorpresas, sin reconocer
los patrones continuos que se han repetido a lo largo del tiempo.
Este enfoque histérico es crucial para evitar tratar los eventos
actuales como singulares o sin precedentes.

Para diferentes y relevantes pensadores actuales, existen 19
obras consideradas imprescindibles sobre pensamiento estraté-
gico, que han ilum Eliotinado a los estrategas de distintas épo-
cas. Estas obras, aunque algunas datan de tiempos antiguos,
mantienen su vigencia y contintan siendo fuente de referencia
e inspiracion. Segun Eliot A. Cohen, desarrollar una mente histo-
rica es tan crucial para los estrategas militares como el estudio
de la historia misma. Este enfoque implica una forma de pensar
que utiliza la historia como un método de investigacidon, capaz
de detectar tanto diferencias como similitudes entre distintos
casos, evitando falacias y formulando las preguntas clave. Cohen
resalta la importancia de identificar continuidades y discontinui-
dades significativas sin apresurarse a establecer causalidades y
evitando depender excesivamente de las lecciones aprendidas.

La velocidad con la que ocurren los eventos actuales y el es-
caso tiempo disponible para analizarlos y extraer conclusiones
hacen que la educacién histérica sea esencial para los estrate-
gas, tanto civiles como militares. Las organizaciones militares, en
particular, valoran profundamente el estudio de su pasado para
contar con al menos algunos elementos de andlisis de los even-
tos presentes. La mente estratégica se encuentra con la mente
historica a través del uso de analogias, que son inevitables y en-
riquecedoras, iluminando los andlisis actuales y proporcionando
una comprensién mds profunda de las situaciones estratégicas
contempordneas.

El aula que logre convertir los rumores en datos contrastados,
las crisis en escenarios de andlisis y la historia en archivo vivo
estard regando, dia a dia, la mente estratégica que el pais ne-
cesita. Cuando un estudiante descubra que la supuesta ley de
reclutamiento compartida en redes guarda paralelos con cam-
pafas de desinformacion que ya circularon en la Guerra Fria,
habr& aprendido a desarmar la urgencia con herramientas de
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pensamiento lento; cuando una docente muestre que la cadena
del petréleo, el presupuesto escolar y el ausentismo reproduce
un patréon que se repite cada década, habrd ensefiado a leer
el presente como prolongacion de procesos anteriores y como
punto de partida de futuros que aln pueden redisefiarse.

Cultivar esa forma de mirar equivale a construir una ciuda-
dania capaz de actuar con prudencia y audacia en medio de la
incertidumbre, sin dejar de lado la ética ni la cooperacion, porque
la estrategia que se aprende sin valores termina reforzando los
mismos desequilibrios que pretende resolver.

Evolucion del pensamiento estratégico
La teoria general de la estrategia se refiere principalmente a la
naturaleza y el cardcter de la estrategia. Segun Miranda (2012),
citando a Harry R. Yarger, experto en politicas de seguridad y pro-
fesor de Estrategia en la U.S. Army War College, plantea que una
teoria de la estrategia educa la mente del estratega, ayuddandolo
a enfrentar la complejidad y volatilidad del entorno estratégico,
asi como los cambios, problemas, oportunidades y amenazas
inherentes. Yarger destaca que esta teoria no solo permite re-
pensar nuestras propias suposiciones y prejuicios, sino también
considerar las posibles suposiciones y prejuicios de adversarios
y otros actores, disciplinando el pensamiento estratégico en un
entorno cada vez mas dindmico

El pensamiento estratégico, a pesar de ser complejo, es funda-
mental para enfrentar los desafios actuales. El clasico Clausewitz
ya argumentaba que, aunque la teoria es valiosa, no puede sus-
tituir al genio estratégico, reflejando la importancia de una men-
talidad desarrollada en los grandes estrategas. Coutau-Bégarie
(1999), enfatiza que la estrategia no es una disciplina indepen-
diente, sino una ramificacion de la conduccién de la guerra y los
conflictos, evidenciando una discontinuidad histéorica. El pen-
samiento estratégico debe cumplir ciertos imperativos, como
responder a una necesidad, incorporar experiencia y reflexiéon,
y estar dirigido por el principio de eficacia. Ademas, se estudia
mejor desde una perspectiva interdisciplinaria, considerando
factores politicos, econdmicos, psicolégicos, socioculturales y
tecnologicos. Pensar estratégicamente es, por tanto, un factor
determinante para el éxito en cualquier actividad en los diversos
contextos del acontecer estratégico.

El pensamiento estratégico que ayer se ejercia en campos de
batalla y despachos de guerra, hoy se filtra por los pasillos de
las escuelas fiscal y particulares del Ecuador, donde docentes y
estudiantes deben decidir, con la misma urgencia que un Estado
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Mayor, como distribuir recursos escasos, qué informacion creer
y como actuar cuando el entorno cambia antes de que termine
la clase.

Asi, la evolucion del pensamiento estratégico demuestra que
su valor ya no radica en derrotar a un enemigo, sino en aprender
a cooperar, anticipar y rectificar cuando la realidad se rebela
contra el plan original; una habilidad que el proximo apartado
traducird en procedimientos concretos para que el aula se con-
vierta en campo de entrenamiento de ciudadanos capaces de
gobernarse a si mismos y a sus comunidades con responsabilidad
y creatividad.

* Importancia del pensamiento estratégico
El pensamiento estratégico es importante porque permite tomar
decisiones informadas, éticas y sostenibles en contextos de in-
certidumbre; traduce esa capacidad en tres dmbitos clave para
la comunidad educativa ecuatoriana.

En el dmbito cognitivo, disciplina la mente para relacionar po-
litica, economia, psicologia, geografia, tecnologiay tactica como
plantean Baylis y Wirtz (2019) y convertir esa interdisciplina en
preguntas concretas: por qué la mineria artesanal de Zaruma
altera la asistencia escolar, cémo el precio del oro modifica la
motivacién adolescente o qué narrativas en redes sociales de-
finen el éxito personal.

En el dmbito procedimental, ordena el caos de datos y emocio-
nes que llegan por WhatsApp o redes sociales; guia al docente a
disefiar una secuencia diddctica que parta del mapa geoldgico
del cantoén, pase por el desplome del oro en 2013 y termine con
una propuesta de economia circular presentada al municipio,
ejercitando la anticipacion y la adecuacion continua del plan.

En el dmbito ético y civico, devuelve protagonismo al estu-
diantado y a las familias: cuando comprenden las conexiones que
afectan su vida cotidiana, pueden negociar, proponer y evaluar
acciones colectivas que mejoren la convivencia sin depender de
soluciones impuestas desde fuera.

Asi, la importancia del pensamiento estratégico ya no habita
solo en manuales militares o corporativos; se hace visible en la
capacidad de cada escuela para convertir la complejidad en
oportunidad de aprendizaje y de transformacion local.

e Reconociendo los contextos estratégicos
La estrategia, al igual que la guerra, no tiene un significado o
valor inherente y su practica, asi como el ejercicio del mando, son
contextuales. Colin (2010), establece la necesidad de reconocer
siete contextos para la estrategia: politico, sociocultural, econémi-
co, tecnoldgico, militar, geografico (geopolitico y geoestratégico)
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e histérico. Dentro de estos dmbitos, el comportamiento humano
actua como una contingencia que opera en los siete contextos
gue se mencionan a continuacion:

Contexto Politico: Involucra los procesos politicos y burocrati-
cos internos que moldean la estrategia y las condiciones externas
e internas que se pretende influir. Incluye actores estratéqgicos,
poderes facticos, organizacién y cultura politica, asi como dis-
putas y acuerdos politicos.

Contexto Sociocultural: Incorpora estrategias dentro de una
cultura determinada, abarcando problemas demogrdficos, étni-
cos, de pobreza e inequidad, asi como de inclusion y exclusién.

Contexto Econdmico: Se refiere a estrategias relacionadas con
el desarrollo de la capacidad productiva, estabilidad financiera,
infraestructura, presiones econdmicas y potencial comercial.

Contexto Tecnoldgico: Considera capacidades y asimetrias
cientifico-tecnoldgicas, infraestructura critica de comunicacio-
nes, cultura tecnoldgica de la sociedad y desarrollo cientifico-tec-
nolégico militar.

Contexto Militar: Enfoca estrategias sobre la organizacién,
estructura, cultura de la seguridad y defensa, capacidades es-
tratégicas y operativas, y relaciones entre militares y sociedad.

Contexto Geogrdfico: Se refiere a los aspectos fisicos del con-
texto estratégico, con énfasis en consideraciones geopoliticas y
geoestratégicas relacionadas con la seguridad y defensa.

Contexto Histdrico: Toma en cuenta la evolucién e identidad
historica, tradiciones, rupturas y tendencias histéricas (Arce,
2021).

Reconocer los siete contextos estratégicos convierte la sala
de clases en un laboratorio de realidad. Asi, por ejemplo, permi-
te al estudiantado ver que la protesta de los transportistas en
Quito se entrevera de politica fiscal, cultura urbana, precio del
combustible, apps de movilidad, historia del servicio pUblico y
geografia del valle. Otra situacion: que la mineria ilegal en el
norte de Esmeraldas combina geopolitica fronteriza, demanda
tecnoldgica de oro, pobreza rural y memoria de conflictos ar-
mados. Al tejer esas capas, el pensamiento estratégico deja de
ser un ejercicio académico para transformarse en la habilidad
de actuar con evidencia, empatia y precision sobre un territorio
que siempre serd mas rico que cualquier mapa simplificado.
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Pensamiento, accion y aprendizaje estratégico

En la practica pedagdgica ecuatoriana, pensar estratégico no
es un ejercicio abstracto. Asi por ejemplo: Es la rutina que per-
mite a los estudiantes de una unidad educativa de Ibarra deci-
dir como repartir el agua de reserva durante la sequia, a los de
Esmeraldas planificar rutas seguras ante el riesgo de deslaves y
a los de Cuenca negociar con la empresa municipal el reciclaje
de residuos electrénicos.

Al convertir esas situaciones en problemas de estudio, el do-
cente activa un ciclo que comienza con la observacion critica del
entorno, continUa con el disefio de alternativas viables y culmina
en la accién colectiva evaluada, demostrando que la estrategia es
ante todo una forma de aprender haciendo y de hacer pensando.

Pensar y Actuar Estratégicamente
Pensar estratégicamente es crucial para el éxito en cualquier
actividad dentro de estos contextos. Desde hace muchos afios,
en 1920, Henry Ford resaltd que pensar es el trabajo mas duro
que existe, lo cual refleja la dificultad y la importancia del pen-
samiento antes de la accion. Actualmente, el general Dacoba
(2024), subraya que actuar estratégicamente es consecuencia de
pensar estratégicamente, modelando el pensamiento mediante
provocaciones que exploran recursos ocultos en el conocimiento
humano.

Sin embargo, existe un desafio en armonizar el pensamiento
estratégico con la planificacién estratégica, ya que la formalidad
y rigidez del planeamiento pueden contrastar con la flexibilidad,
originalidad y creatividad necesarias en el pensamiento estraté-
gico. SegUn sefala Barberousse (2008), la sabiduria del estrate-
ga, obtenida a través de la experiencia y la educacion, es esencial
para seleccionar formas y medios que apoyen los objetivos de
la politica nacional y la estrategia de seqguridad nacional, asi
como es esencial también para planificar y ejecutar campafas
y operaciones que promuevan esa estrategia .

Educacion del Pensador Estratégico
La educacion del pensador estratégico es prioritaria para las
organizaciones militares. y es en este campo donde se enfatiza
la importancia de recurrir a la historia, la antropologia cultural, la
geografia, la geoestrategia y la geopolitica para enriquecer este
esfuerzo educativo. La historia es fundamental para el soldado y
el pensador estratégico en cualquier campo de accidn, porque
aporta realismo al andlisis y decision. La antropologia cultural es
crucial para entender conflictos culturales, y la geoestrategia y
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la geopolitica, ya que permiten determinar como actuar estra-
tégicamente en un espacio geogrdfico para ejercer el poder o
tomar la iniciativa estratégica.

El reto pedagdgico radica, entonces, en convertir la friccion
entre planificacién y creatividad en un espacio de aprendizaje.
Asi por ejemplo: cuando el aula ecuatoriana aborda problemas
reales desde la sequia en la Sierra hasta la inseguridad vial en
el Austro, los estudiantes ejercitan la disciplina de pensar antes
de actuar, la osadia de ajustar el plan ante imprevistos y la res-
ponsabilidad de que sus decisiones mejoren la vida comunitaria.
En ese equilibrio entre reflexidn critica y accion ética se forja la
sabiduria estratégica porque a pesar de que se le considere el
trabajo mds duro; paraddjicamente resulta la herramienta mas
poderosa para construir futuros mas justos y sostenibles.

Metodologias Activas para contribuir al pensamiento estra-
tégico el método iconogrdfico como descripcion de signi-
ficados en las ciencias sociales

Las metodologias activas desplazan el epicentro del aprendizaje
desde la explicacion magistral hacia la investigacion, el debate y
la resolucion de problemas por parte del estudiante. Esta recon-
versién metodoldgica alinea al sistema educativo ecuatoriano
con el perfil de egreso del Bachillerato General Unificado, que
exige comprender la realidad en multiples dimensiones y actuar
con responsabilidad ética y ciudadana (Ministerio de Educacién,
2021). Cuando el aula convierte saberes de geografia, historiq,
economia y comunicacién en tareas que simulan conflictos rea-
les, obliga a anticipar escenarios, seleccionar informacion fiable,
negociar con pares y evaluar resultados; en otras palabras, re-
produce el ciclo mental que define el pensamiento estratégico
(Yarger, 2006).

En este sentido, surge el método iconogrdafico (heredero de
la escuela de Warburg y sistematizado por Panofsky en 1939),
el cual segun Mitchell, (2016), ofrece un protocolo de lectura
visual en tres niveles: descripcion formal de elementos visuales
(pre-iconografia), identificacion de simbolos y relatos culturales
(iconografia) e interpretacion de valores e ideologias subya-
centes (iconologia). En ciencias sociales esta rutina convierte
cualquier fotografia, mural, meme o campafia publicitaria en
fuente historica y politica; permite desentrafiar quién produce
la imagen, con qué intereses y qué efectos pretende generar en
la audiencia.
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De acuerdo con Rose (2016), en el contexto mundial, investiga-
dores europeos y norteamericanos aplican este método a la pro-
paganda electoraly a contenidos extremistas, demostrando que
quien controla los simbolos visuales condiciona la agenda publica
sin necesidad de emitir un solo argumento verbal En América
Latina, universidades de México, Colombia y PerU incorporan el
andlisis iconogrdfico a la formacion docente. Por ejemplo, futuros
profesores interpretan murales que fusionan iconografia indigena
y estética hip-hop, para anticipar reacciones emocionales en
distintos sectores sociales, ejercitando la observacion critica y
la argumentacién interdisciplinaria.

Ecuador aporta experiencias igualmente ilustrativas. En el
proyecto Lectura visual del centro historico aplicd el esquema
panofskiano a pinturas y carteles quitefios; los participantes rela-
cionaron la imagen de la Virgen de Quito con procesos de iden-
tidad nacional y con estrategias contempordneas de promocién
turistica, descubriendo que un mismo simbolo puede proteger,
vender y convocar. La experiencia evidencié que interpretar vi-
sualmente fortalece el pensamiento estratégico: obliga a formular
hipotesis, contrastar fuentes, negociar interpretaciones y disefar
acciones comunicativas alineadas con intereses comunitarios.

El método iconogrdfico convierte la pantalla del celular en un
campo de maniobras simbolico, donde se ensaya la capacidad de
pensar antes de actuar y de actuar después de pensar, exacta-
mente la secuencia que el siglo XXI| exige para no ser arrastrado
por la velocidad de la imagen.

Las metodologias activas operan como puentes de conoci-
miento que vinculan la indagacion visual con la accién trans-
formadora: parten del problema que encierra una imagen bien
interrogada y lo despliegan en secuencias de ensefianza-apren-
dizaje donde cada paso refuerza el pensamiento estratégico.
A continuacién se describen, con lupa pedagodgica, las cuatro
estrategias que materializan ese puente.

Aprendizaje basado en problemas
El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) es una metodologia
educativa que situa a los estudiantes como protagonistas ac-
tivos de su aprendizaje. Contrario al modelo tradicional donde
el docente transmite conocimientos de manera unilateral. En el
ABP los alumnos se enfrentan a problemas complejos, reales o
ficticios, que requieren investigacion, reflexion y colaboraciéon
para encontrar soluciones.

Segun Barrows (1986), este enfoque no solo facilita la adqui-
sicion de nuevos conocimientos, sino que también promueve
habilidades fundamentales como la resolucion de problemas,
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la toma de decisiones, el trabajo en equipo y la comunicacién
efectiva. Ademads, subraya que el ABP fomenta el pensamiento
critico, la autodireccion en el aprendizaje y la evaluacion con-
tinua, preparando asi a los estudiantes para enfrentar desafios
complejos tanto dentro como fuera del dmbito académico.

Los origenes del ABP, en las décadas de los afios 60 y 70,
educadores médicos de la Universidad de McMaster en Canadd
lideran una revolucion en la educacion médica, al cuestionar
la efectividad de los métodos tradicionales basados en clases
magistrales y ensefianza clinica intensiva. Este grupo recono-
cié la necesidad de preparar a los estudiantes para enfrentar
las crecientes demandas de la prdactica profesional moderna,
caracterizada por un explosivo crecimiento de la informacion
meédica y nuevas tecnologias. Surge asi el Aprendizaje Basado
en Problemas (ABP), una metodologia centrada en el estudiante
que enfatiza el razonamiento hipotético-deductivo y la solucién
de problemas como pilares para el aprendizaje efectivo.

Desde su implementacion inicial en la Facultad de Ciencias
de la Salud de McMaster, el ABP ha evolucionado y se ha exten-
dido a diversas disciplinas y contextos educativos alrededor del
mundo. Inicialmente adoptado por otras escuelas de medicina
en los afios 70 y 80, esta metodologia se caracteriza por grupos
pequefos de estudiantes que trabajan bajo la guia de tutores
para resolver problemas complejos y relevantes para su futura
practica profesional. A lo largo de las décadas, el ABP ha de-
mostrado facilitar una comprension profunda y significativa del
conocimiento, promoviendo habilidades metacognitivas, trabajo
colaborativo y adaptabilidad, esenciales en el entorno laboral
actualmente dindmico y globalizado.

Una caracteristica distintiva del ABP es su naturaleza cola-
borativa, donde los alumnos trabajan en pequefios grupos bajo
la guia del docente. Esta dindmica, recomendada por autores
como Morales y Landa (2004) y Exley y Dennick (2009), no solo
fortalece la responsabilidad individual y colectiva en la resolu-
cion de problemas, sino que también fomenta la integraciéon de
conocimientos interdisciplinarios. Un esquema de la innovacion
desarrollada, se observa en el siguiente proceso:

* El problema como motor: se presenta una situacién real

o realista sin solucion Unica; el estudiante debe definir la
pregunta de investigacién, localizar fuentes y proponer
alternativas.

* Trabajo grupal tutorizado: pequefios equipos asumen ro-
les rotativos (coordinador, documentalista, comunicador,
evaluador) y se reUnen en sesiones de tutoria para ajustar
hipdtesis y metodologia.
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* Ciclo iterativo: investigar - contrastar- decidir - comunicar
evaluar; la evaluacién es continua e incluye autoevaluacién,
coevaluacién y rubricas de desempefio.

* Interdisciplinariedad funcional: un mismo problema exige
matemdaticas (presupuesto), lenguaje (informe), historia
(antecedentes) y ética (impacto social), reproduciendo la
complejidad del mundo laboral y civico.

En torno a la descripcidon de estos componentes clave, se ob-
serva que el problema constituye el motor principal, la rotacion
de roles, un ciclo iterativo y un enfoque interdisciplinario. Esta
estructura, en su conjunto, busca transformar la incertidumbre
inicial en decisiones bien fundamentadas, compartidas y eva-
luadas. Al finalizar cada secuencia, la tutoria del docente es fun-
damental para validar los logros y abordar los desafios. Este
acompafiamiento no solo consolida los conocimientos, sino que
también asegura que el estudiante desarrolle un pensamiento
estratégico, prepardandolo para enfrentar de manera auténoma
cualquier problema que surja en su entorno académico o social.

Por otro lado, la planificacién cuidadosa del proceso ABP in-

cluye la seleccion de objetivos claros y relevantes, la definicion
de roles dentro de los grupos para optimizar la colaboracion,
y la asignacion de tiempos adecuados para asegurar que los
estudiantes puedan abordar el problema de manera efectiva.

Las sesiones de tutoria proporcionan un espacio crucial para

el seguimiento y apoyo individualizado, facilitando asi el éxito y
la comprension profunda de los temas abordados mediante esta
metodologia activa y participativa.

Aprender mediante el servicio (ApS)
En el contexto actual, marcado por la globalizacién y el avance
tecnolégico, se observa una transformacion profunda en diver-
sos aspectos de la vida social, incluyendo la educaciéon superior.
Desde 1999, con la implementacion en el Espacio Europeo de
Educacién Superior, se ha promovido una reestructuracion sig-
nificativa orientada hacia la formacion basada en competencias.
Este enfoque no solo busca adaptar los métodos educativos y
curriculares, sino también fortalecer la preparacion de los estu-
diantes para enfrentar desafios complejos en contextos reales. La
integracion de competencias clave, como el pensamiento critico,
la resolucion de problemas y la colaboracién, implica un cambio
sustancial en la cultura educativa universitaria, desafiando tradi-
ciones arraigadas y promoviendo un aprendizaje mds auténomo
y orientado hacia resultados practicos y profesionales.

El aprendizaje-servicio (ApS) emerge como una metodologia
educativa innovadora dentro de este panorama, fusionando el
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aprendizaje experiencial con el compromiso social. A través del
ApS, los estudiantes universitarios no solo adquieren conoci-
mientos académicos, sino que también desarrollan habilidades
practicas y éticas al enfrentarse a problemas reales de la comu-
nidad. Este enfoque no solo fomenta la responsabilidad civica
y la conciencia social, sino que también mejora la calidad de la
educacion alintegrar teoria y practica de manera coherente. Sin
embargo, su implementacidén conlleva desafios, como la plani-
ficacion meticulosa del curriculo y la evaluacion efectiva de los
resultados de aprendizaje, que requieren una revisién constante
de los métodos pedagdgicos y una colaboracién estrecha entre
universidades y comunidades locales para maximizar su impacto
educativo y social.

El Aprendizaje-Servicio (ApS) constituye un puente entre teo-
ria y realidad: articula contenidos curriculares con intervencio-
nes sociales que mejoran entornos y fortalecen el compromiso
civico de los estudiantes. En Ecuador, la Ley 45/2015 vincula el
voluntariado educativo con el servicio comunitario, otorgando
marco legal a una metodologia que, aunque aun incipiente en el
sector organizacional, ha demostrado potencial para educar en
valores universales y para articular acciones entre instituciones
formales y actores locales (Asamblea Nacional del Ecuador, 2015).
Al exigir la identificacion conjunta de necesidades, la produc-
cion de resultados tangibles y la evaluacién de impacto social
y académico, el ApS convierte a las organizaciones sociales en
impulsoras de cambios significativos y convierte al estudiantado
en agente consciente de su capacidad estratégica para trans-
formar su contexto.

Aprendizaje cooperativo
El aprendizaje colaborativo se destaca por multiples ventajas,
como mejorar la independencia cognitiva, desarrollar habilidades
de organizacion y planificacion, aumentar el interés y la autoes-
tima, asi como promover una mayor participacion y asistencia a
clases. Ademads, facilita el aprendizaje a largo plazo y fomenta la
responsabilidad tanto individual como colectiva. Sin embargo, el
trabajo en equipos en las escuelas frecuentemente no alcanza
una verdadera colaboracién, debido al desconocimiento de las
caracteristicas del aprendizaje colaborativo por parte de los
docentes.

SeguUn Salas, et al,, (2005) Las investigaciones en psicologia
organizacionaly educativa convergen en identificar factores cru-
ciales para la efectividad de los equipos de trabajo y el aprendi-
zaje colaborativo. Ambas disciplinas reconocen la importancia de
la cooperacidon como un elemento central. En contextos organiza-
cionales, un equipo efectivo requiere interacciones cooperativas
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entre sus miembros para alcanzar sus metas de manera eficiente.
De manera similar, en educacion, la cooperacion entre estudian-
tes maximiza el aprendizaje al facilitar interacciones constructi-
vas (Johnson & Johnson, 2009).

En este sentido, conviene realizar una revision de literatura
para explorar aspectos similares y diferentes del trabajo en equi-
po, con respecto al aprendizaje colaborativo. La distincion entre
aprendizaje cooperativo y colaborativo ha generado debates
significativos. Aunque algunos usan ambos términos de manera
intercambiable para describir interacciones interdependientes
en tareas comunes, otros insisten en diferencias epistemoldgicas
claras (Bruffee, 1995).

Para Cuseo (1992), el aprendizaje cooperativo implica estruc-
turas mds tradicionales y dirigidas por el profesor, mientras que
el aprendizaje colaborativo enfatiza un proceso mas auténomo
y horizontal entre los estudiantes. Sin embargo, Flannery (1994),
ve estos enfoques como un continuo, desde el mas estructurado
hasta el menos estructurado. Este debate epistemoldgico subya-
ce en la definicién y aplicacién de estas estrategias en diversos
contextos educativos y organizacionales.

Algunas caracteristicas esenciales de las acciones presentes
en el aprendizaje cooperativo, se observan a continuacién:

* Integracion triple: contenidos curriculares + servicio comu-
nitario + reflexion critica. La comunidad recibe un beneficio
real y los estudiantes cumplen objetivos de aprendizaje
certificables.

* |dentificacién de necesidades conjuntas: diagnosticar la
problematica con actores locales (junta parroquial, coope-
rativa, fundacion) y definir indicadores de impacto social y
académico.

* Producto tangible: huerto escolar, campafia de reciclaje,
censo de flora/fauna, mural educativo; el producto se en-
trega y se sostiene en el tiempo.

* Evaluacién de doble via: se miden resultados de aprendizaje
(rubricas) y resultados sociales (encuestas de satisfaccion,
reduccion de indices de riesgo); alinedndose con la Ley 45-
2015 que vincula el voluntariado educativo con el servicio
comunitario.

En el disefio de experiencias de aprendizaje cooperativo, es
esencial integrar varios principios fundamentales para fomentar
una colaboracion efectiva entre los estudiantes. Segun Johnson
y Johnson (2009), los componentes clave incluyen establecer
una interdependencia positiva, donde cada miembro del equipo
reconoce que el éxito individual depende del éxito colectivo y
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se compromete a alinear esfuerzos hacia metas compartidas.
Ademds, es crucial promover la responsabilidad individual, facili-
tar habilidades interpersonales para manejar conflictos construc-
tivamente, y fomentar encuentros de procesamiento en grupo
donde se reflexione y decida sobre las acciones que apoyan el
avance conjunto. Estos elementos no solo fortalecen la cohesion
del grupo, sino que también cultivan altos niveles de confianza
interpersonal, fundamental para el aprendizaje cooperativo efec-
tivo segun Johnson, Johnson y Smith (2007).

Por otra parte, el enfoque constructivista de Dillenbourg (1999)
subraya la importancia de crear condiciones propicias para la
colaboracion significativa entre estudiantes. Esto implica no solo
definir claramente los objetivos de aprendizaje y las responsabili-
dades individuales, sino también establecer reglas y normas que
guien las interacciones. Ademads, se debe monitorear y regular
activamente estas interacciones para asegurar que contribuyan
al logro de los objetivos educativos. Este enfoque no solo facilita
la construccion activa de conocimiento a través del debate y la
negociacion de significados, sino que también reconoce la com-
plejidad de los procesos interactivos y la necesidad de adaptar
constantemente las estrategias para optimizar el aprendizaje
colaborativo.

Al entrelazar la interdependencia positiva, la responsabilidad
individual, las habilidades sociales explicitas y el procesamiento
grupal, el docente transforma el aula en un laboratorio de equipos
de alto rendimiento. Cuando esta microsociedad permite que
cada miembro aporte lo que solo él puede dar y reciba lo que solo
el grupo puede ofrecer, el aprendizaje cooperativo trasciende
su funcidén de técnica para convertirse en la experiencia diaria
de una estrategia: pensar, decidir y actuar juntos ante cualquier
desafio complejo que surja.

Webquest

La WebQuest es una estrategia digital de investigacion guiada
que, en lugar de dejar al estudiante perdido en el océano de
Internet, le entrega un mapa de navegacion. Le ofrece la posi-
bilidad de hacer un recorrido efectivo, con la ventaja de tener
objetivos claros, recursos previamente validados y un producto
final que debe ser Util fuera del aula. Nacida en la década de
1990 de la mano de Bernie Dodge, esta herramienta convierte
la bUsqueda de informacién en un proceso estructurado de ex-
ploracion, andlisis y creacion, donde el alumno ejercita de forma
simultdnea pensamiento critico, colaboracién y competencias
digitales esenciales para tomar decisiones estratégicas en con-
textos de incertidumbre.
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El nuevo enfoque educativo propuesto por el Espacio Europeo
de Educacién Superior (EEES) redefine los roles tradicionales
tanto de los estudiantes como de los docentes. Los estudiantes
asumen una mayor responsabilidad en su aprendizaje, gestio-
nando activamente su proceso educativo con el apoyo de he-
rramientas facilitadas por los docentes. Este cambio implica que
los docentes no se queden soélo en la exposicidn o transmision
de contenidos, sino que se convierten en facilitadores que pro-
porcionan las condiciones y recursos necesarios para que los
estudiantes adquieran, construyan e integren conocimientos de
manera autdénoma y colaborativa.

La integracion de tecnologias 2.0 en el contexto educativo,
como destacado por Aguaded et al. (2022), facilita el didlogo
abierto y el intercambio de ideas, enriqueciendo los procesos
de ensefianza presencial mediante el aprendizaje combinado
o0 blended learning. Este enfoque hibrido, impulsado por auto-
res como Garrison & Vaughan (2008) y Snart (2010), optimiza
las ventajas tanto de la presencialidad como del aprendizaje
en linea, promoviendo la personalizacidon del aprendizaje y el
desarrollo integral de competencias digitales. La utilizacion de
estrategias como las WebQuest se constituyen en herramien-
tas para fomentar la indagacion activa de los estudiantes y la
gestion eficaz de la informacion, fundamentales en el contexto
educativo contempordaneo.

Los acelerados avances en las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacién (TIC) han transformado profundamente el
panorama educativo, exigiendo a los docentes adaptar sus prac-
ticas didacticas para incorporar estrategias que integren plata-
formas digitales como blogs, correos electronicos y WebQuests.
Esta evolucion ha sido especialmente notable en América Latina,
donde las instituciones educativas han adoptado la educaciéon
remota mediante tecnologias digitales y entornos virtuales, facili-
tando la continuidad educativa y promoviendo una comunicacion
dindmica entre docentes y estudiantes (Sosa, et al., 2023). Sin
embargo, se observa una brecha digital entre los estudiantes,
quienes frecuentemente carecen de habilidades criticas para
seleccionar informacion confiable en linea, lo que subraya la
necesidad de mejorar la capacitacion docente en el uso efectivo
de las TIC para enriquecer el aprendizaje y promover el pensa-
miento critico.

La WebQuest emerge como una herramienta educativa inno-
vadora que no sélo motiva a los estudiantes, sino que también
promueve aprendizajes personalizados y la adquisicion de com-
petencias digitales clave. Enfocada en organizar la indagaciéon
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activa y el desarrollo de nuevos saberes, la WebQuest facilita la
interaccidon constructiva entre profesores y estudiantes, alinean-
do las actividades de ensefianza con las metas curriculares y
fomentando la exploracion independiente (Pérez Torres, 2005).

Para comprender plenamente un concepto o fendmeno, es
crucial enumerar y analizar sus caracteristicas esenciales. Estas
caracteristicas actUan como pilares fundamentales que definen
su naturaleza y distinguen un elemento de otro. Al desglosar y
examinar cada una de estas particularidades, podemos obtener
una vision mas profunda, diversa y completa, lo que facilita tanto
su identificacion como su estudio detallado. Cuando se realiza
una investigacion, este proceso de enumeracion y descripcion de
rasgos nos permite construir un marco conceptual sélido, indis-
pensable para cualquier andlisis riguroso o aplicacién practica.
A continuacion se presenta una lista importante de posibilidades
metodolégicas que ofrece esta herramienta:

* Investigacion guiada en linea: el docente selecciona previa-
mente fuentes confiables (sitios gubernamentales, reposi-
torios académicos, bases de datos) y disefla un itinerario
de preguntas clave que evitan el copiar-pegar y promueven
el andlisis.

+ Roles digitales: cada estudiante asume un rol (analista de
datos, disefiador grafico, community manager, redactor)
gue exige competencias digitales especificas y productos
diferenciados (infografia, podcast, mapa interactivo).

* Producto pUblico: el resultado se publica en el sitio web ins-
titucional o en redes sociales institucionales, lo que obliga
a cuidar la veracidad, la ética digital y la pertinencia del
mensaje.

* Evaluacién con rubrica digital: se valora la calidad de la
fuente, la argumentacién, el disefio visual, la ortografia y la
capacidad de sintetizar, alinedndose con los descriptores
de competencia digital del Bachillerato General Unificado.

Sin embargo, ante esta diversidad de posibilidades, se destaca
la necesidad urgente de que los docentes no solo dominen estas
tecnologias, sino que también las integren de manera estratégica
y reflexiva en sus practicas pedagdgicas, para optimizar el apren-
dizaje y apoyar la diversidad de necesidades educativas de los
estudiantes. Esta reflexion evidencia la importancia de avanzar
hacia un uso mds efectivo de las TIC en el aula, asegurando que
estas no solo complementen, sino que transformen positivamente
la experiencia educativa, preparando a los estudiantes para un
mundo digital en constante evolucion (Aguilar, et al.,, 2023).
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La WebQuest cierra el ciclo de metodologias activas al conver-
tir la navegacion en linea en un procedimiento de investigaciéon
validado: selecciona fuentes confiables, asigna roles digitales y
exige un producto pUblico que puede ser compartido en la co-
munidad. Al integrarla con ABP, ApS y aprendizaje cooperativo,
el docente no solo ensefia a usar tecnologia: entrena estrategas
capaces de filtrar ruido, contrastar evidencias y comunicar con-
clusiones con impacto real. En un pais donde la brecha digital aun
coexiste con la abundancia de informacion, dominar la WebQuest
es garantizar que la pantalla deje de ser espejo de la urgencia
y se vuelva ventana de decisiones fundadas.

En conjunto, estas metodologias cierran el circuito del pensa-
miento estratégico: observar el problema, interpretar sus multi-
ples capas, actuar de forma planificada y evaluar el impacto. El
docente que las articula sistemdaticamente no sélo ensefia con-
tenidos; entrena ciudadanos capaces de gobernarse a si mismos
y a sus comunidades con criterio ético y acciones viables.

Resumen y conclusiones

El presente capitulo ha demostrado que el pensamiento estrate-
gico no es un lujo reservado a gabinetes militares o corporativos,
sino una habilidad ciudadana imprescindible para navegar la
complejidad del mundo contempordneo. A través de su desglose
historico, contextualy metodolégico, se ha establecido un puente
entre la teoria estratégica y la practica educativa ecuatoriana,
ofreciendo herramientas concretas para que docentes y estu-
diantes desarrollen una mirada critica, anticipatoria y ética sobre
los problemas sociales.

La visualizaciéon de la interdependencia entre los factores que
configuran la realidad nacional y global ha sido posible gracias
al andlisis de siete contextos estratégicos: politico, sociocultu-
ral, econédmico, tecnoldgico, militar, geografico e histérico. Esta
comprension sistémica resulta fundamental para educar a ciu-
dadanos con la capacidad de tomar decisiones informadas y
responsables, especialmente en entornos caracterizados por la
volatilidad y la ambigUedad.

Asimismo, la exploracién de metodologias activas como el
aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje-servicio, el
aprendizaje cooperativo y la WebQuest ha mostrado que es po-
sible cultivar el pensamiento estratégico desde el aula, siempre
gue se promueva la participacion activa, la reflexién critica y la
accién comunitaria. Estas estrategias no solo mejoran el apren-
dizaje de contenidos, sino que también fortalecen competencias
clave para la vida democrdtica: trabajo en equipo, comunicacion
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efectiva, empatia, liderazgo y compromiso civico. Su implementa-
cién, sin embargo, exige reconocer las desigualdades materiales
y simbdlicas que atraviesan a los estudiantes, asi como la ne-
cesidad de redistribuir el poder en el aula para evitar que estas
metodologias se conviertan en prdcticas excluyentes o acriticas.

El método iconogrdafico, como puerta de entrada al andlisis
visualy simbolico, ha evidenciado el poder de las imdgenes para
construir significados sociales y para ejercer influencia en la
opinién publica. Su incorporacion en la ensefanza de las cien-
cias sociales permite a los estudiantes desentrafiar mensajes
implicitos, cuestionar narrativas dominantes y crear alternativas
comunicativas mdas inclusivas y éticas.

En sintesis, este capitulo ha ofrecido una mirada integral sobre
coémo ensefar a pensar y actuar estratégicamente en contextos
de incertidumbre. La educacion puede convertirse en un espacio
de preparacidon para la vida democratica si se adoptan metodo-
logias que vinculen el conocimiento con la accién, la reflexién con
la transformacion y el aula con la comunidad. El desafio futuro
consiste en consolidar estas practicas desde un enfoque situado
y critico, formando docentes capaces de facilitar aprendizajes
significativos y estudiantes preparados para anticipar, analizar
y transformar sus contextos locales con mirada global.
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Carituro III

El papel protagonico del docente
de Ciencias Sociales dentro del
proceso de enseiianza- aprendizaje

Presentacion

En tiempos de incertidumbre global, desigualdad creciente y
flujos informativos acelerados, el aula de Ciencias Sociales se
convierte en el escenario privilegiado para ensefiar a pensar
la realidad antes que repetirla. Este capitulo analiza como el
docente abandona el rol de transmisor para convertirse en faci-
litador de pensamiento critico, gestor de aprendizaje y lider de
comunidades reflexivas.

El contenido de este capitulo recorre caminos y posturas ta-
les como: la reflexién-accion critica de Postman y Schén, como
dispositivo para problematizar la cotidianeidad de la practica
educativa; examina la complejidad y la semiodtica de Morin y
Lotman, para leer la realidad como tejido de signos interconec-
tados; y describe modelos de liderazgo y gestiéon centrados en
datos, cultura colaborativa y neuroeducaciéon que convierten la
escuela en organizacién que aprende.
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El papel protagénico del docente de Ciencias Sociales dentro del proceso de ensefianza- aprendizaje

Ensefiar Ciencias Sociales es, hipotéticamente, un acto poli-
ticoy ético. Su finalidad es formar ciudadanos criticos, capaces
de analizar, debatir, adecuar y modificar su entorno, evitando
la simplificaciéon. Esta postura se ilustra con ejemplos concretos,
tales como investigaciones realizadas en pueblos originarios de
la comunidad kichwa de Sarayaku, de Ecuador, y ciclos de mejora
en mediacion escolar urbana. Estos casos demuestran cémo la
teoria se materializa en estrategias pedagdgicas que benefician
tanto el desempefio académico como el desarrollo democrdtico.

El capitulo ofrece matrices de decisién, rUbricas argumenta-
tivas y protocolos de gestién validados en contextos escolares
ecuatorianos, para que el lector pueda replicar, adaptar y me-
jorar las experiencias narradas. En suma, se invita a repensar la
formacion inicial y continua de docentes de Ciencias Sociales:
no se trata de afiadir mas contenidos, sino de cambiar la postura
epistemoldégica desde la cual se ensefia, se aprende y se habita
la escuela.

El desafio de la reflexion y accion critica en el docente de
Ciencias Sociales

Hace mas de cinco décadas Neil Postman y Charles Weingartner
publicaron Ensefiar como acto subversivo. El libro denunciaba
que las escuelas seguian transmitiendo verdades absolutas, rela-
ciones causa-efecto simples y respuestas Unicas; mientras fuera
de los muros, la sociedad se volvia compleja, plural e incierta.
La propuesta era clara: ensefiar a dudar, a formular preguntas,
a pensar desde multiples perspectivas.

Ese desafio sigue vigente en Ecuador. En muchas aulas la histo-
ria se reduce a fechas y la educacion civica a normas sin conflicto.
Sin embargo, los estudiantes habitan un pais donde la realidad
se debate, se reescribe y se cuestiona cada dia. Ensefiar como
si nada hubiera cambiado, equivale a desconectar la escuela
de la vida.

Frente a esa contradiccién surge el aprendizaje significativo
critico: un enfoque que invita a pensar con los contenidos, a
cuestionarlos, a relacionarlos con la propia realidad y a actuar
desde ellos. Donald Schén denomina accién reflexiva al didlogo
continuo entre teoria y practica. En este marco, ensefiar no es
transmitir verdades consolidadas sino acompafiar procesos de
construcciéon donde la duda, el error y la pregunta ocupan un
lugar central.

Un ejemplo concreto visto en una unidad educativa el do-
cente de Estudios Sociales propone a los estudiantes investigar
coémo se vive la diversidad cultural en su barrio. Salen a la calle,

66



Victor Bosquez / Teresa Naranjo

entrevistan, observan, discuten. Regresan al aula y, entre todos,
elaboran una definicion viva, problematizada y contextualizada
de interculturalidad. Ese ejercicio es aprendizaje significativo y
critico.

Postman y Weingartner desafiaron a abandonar la ensefianza
para la repeticion. Schén convirtid el aula en espacio de reflexion
compartida. El reto actual consiste en reaprender a ensefiar y
esto significa permitir que los estudiantes piensen en voz altq,
se equivoquen sin miedo, interpreten su entorno y sean capaces
de reconocerse como protagonistas de su aprendizaje. La vida
contempordnea no ofrece respuestas Unicas, pero si puede re-
significar a través de preguntas poderosas y formularlas, puede
ser la tarea mas urgente de la educacion en Ciencias Sociales.

Promover el pensamiento critico reflexivo
La pedagogia latinoamericana nacidé como proyecto de eman-
cipacion. Marti, Rodriguez y Hostos concibieron la escuela como
laboratorio de ciudadania; es decir, como espacio donde la razén
se ejercita para transformar la realidad. Hostos, por ejemplo,
diseffd un curriculo en el cual la gramatica se ensefaba anali-
zando discursos politicos y la geografia se trabajaba mediante
la cartografia de problemas sociales. Ese método ya integraba
los tres componentes que la neurociencia cognitiva actual asocia
al pensamiento critico: la inhibicidn de respuestas automaticas,
que implica frenar y revisar la primera idea o lo que se percibe
en una primera instancia; la flexibilidad cognitiva, que quiere
decir considerar multiples perspectivas para su andlisis; y final-
mente, la memoria de trabajo, que trata de registrar y sostener
evidencias contrapuestas (Diamond, 2013).

En este sentido, se ha insistido mucho en la pedagogia lati-
noamericana que es muy importante no solo buscar mejorar la
educacion de los individuos, sino formar ciudadanos capaces de
pensar de manera auténoma y contribuir activamente al progre-
so de sus comunidades (Fragoso, 2017)

La tradicion sigue viva. El Modelo Educativo Ecuatoriano
2016, establece la sociedad del conocimiento y la equidad como
fin Ultimo y define el pensamiento critico como competencia
transversal. Sin embargo, los informes del Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa (INEVAL, 2022) muestran que solo el 28 %
de los estudiantes de tercero de bachillerato alcanza el nivel cri-
tico en la prueba de Pensamiento Critico y Reflexivo. La brecha
entre politica y practica obliga a traducir el ideal pedagdgico en
secuencias de experiencias y practicas de aula concretas..
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Esta perspectiva no sélo enfatiza la transmisién de conoci-
mientos, sino también el desarrollo de habilidades cognitivas
criticas y reflexivas. Hostos (1839-190 3), por ejemplo, propuso una
educacién que no solo cultiva la mente, sino que también impul-
sara el pensamiento critico y la conciencia social entre los estu-
diantes. Su visién abarcaba un modelo educativo que integraba
la teoria con la practica, fomentando el compromiso activo y la
participacién civica. Asi, la pedagogia latinoamericana se distin-
gue por su enfoque en la formacion de ciudadanos conscientes
y criticos, capaces de enfrentar los desafios contempordaneos y
contribuir constructivamente al desarrollo de sus sociedades.

La importancia del pensamiento critico en un contexto glo-
balizado y competitivo, destaca que tanto las organizaciones
empresariales como las instituciones académicas reconocen la
necesidad de desarrollar capacidades reflexivas y objetivas en
sus lideres y estudiantes respectivamente. Ademds, se discute
coémo el pensamiento critico, definido como una evaluacidén cui-
dadosa y persistente de las creencias y conocimientos ala luz de
la evidencia, es esencial tanto para la produccién cientifica, como
para el desarrollo de ciudadanos responsables capaces de hacer
juicios sociales y morales razonables (Montecinos et al.,, 2019).

Desde la perspectiva de la psicologia cognitiva, Ennis (2017)
identifica cinco habilidades esenciales del pensamiento criti-
co: observacion, interpretacion, andlisis, evaluacién e inferencia.
Estas habilidades pueden ser ensefiadas de manera explicita,
como lo demuestra un estudio donde una intervencion de ocho
semanas con mapas argumentativos y diarios de preguntas me-
jord la capacidad de los estudiantes de secundaria para evaluar
argumentos en 0,78 desviaciones tipicas.

Muchos sistemas educativos se centran en métodos mecani-
cos y rutinarios que priorizan la memorizacién y descuidan el
desarrollo de habilidades criticas como la reflexion y el andlisis.
Este enfoque pasivo limita la capacidad de los estudiantes para
tomar decisiones informadas y resolver problemas de manera
estratégica. Para abordar esta deficiencia, se propone mejorar
los procesos educativos mediante investigaciones argumentadas
que promuevan el pensamiento critico.

Tob6n (2010) afiade, como elemento fundamental, la incorpo-
racion de la dimension sociocultural, argumentando que el pensa-
miento critico se profundiza cuando el problema abordado tiene
relevancia comunitaria. Desde esta perspectiva, una habilidad
adquirida se potencia con el razonamiento reflexivo y la toma de
decisiones fundadas en evidencias y en vivencias significativas.
Este autor sostiene esta premisa, a partir de su estudio en es-
cuelas rurales de Antioquia (Colombia), en el cual revela que los
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estudiantes que investigaron la contaminacion de rios locales,
mostraron mayor coherencia interna en sus argumentos y ma-
yor disposicion a la accién civica que los que trabajaron temas
genéricos. Este enfoque no solo busca mejorar las habilidades
cognitivas superiores, sino tambiéen fortalecer la autonomia y la
capacidad de los estudiantes para enfrentar desafios complejos
con responsabilidad y creatividad.

Promover el pensamiento critico reflexivo implica articular la
herencia emancipadora de la pedagogia latinoamericana con
los hallazgos de la psicologia cognitiva actual. El reto conduce a
mejorar la tarea educativa, no sélo con mds argumentos tebricos,
sino en generar alternativas para disefar situaciones de aulg,
donde la razén se ejercite en problemas reales, se confronten
con evidencias y se traduzca en accidon civica transformadora
de esa realidad.

A continuacidén se presenta una experiencia formativa que
ilustra estas propuestas para desarrollar el pensamiento reflexi-
vo. Un ejemplo sistematizado de aplicacién se observa en la
Secuencia Didactica de experiencias practicas, realizada en 3°
de bachillerato sobre la Unidad: Interculturalidad y poder:

Fase 1. Disrupcion.

Se presenta un video de 90 segundos sobre el conflicto por la
consulta previa en la comunidad kichwa de Sarayaku. Se pide
una reaccion escrita libre; luego se clasifican las respuestas en
hecho, opinién y emocion.

Fase 2. Explicitacion de criterios.

Con ayuda de una rUbrica basada en el modelo de Ennis, los es-
tudiantes identifican qué informacion falta, qué fuentes podrian
contrastarse y qué sesgos aparecen.

Fase 3. Investigacion colaborativa.

Equipos de cuatro integrantes, recogen declaraciones de actores
locales (indigenas, empresa petrolera, gobierno parroquial) y
contrastan los argumentos con la Sentencia de la Corte IDH caso
Sarayaku (Corte IDH, 2012).

Fase 4. Construccion de juicio.

Se elabora un mapa argumentativo que incluya: afirmacion prin-
cipal, evidencia empirica, contra-argumento y refutacion. El pro-
ducto se socializa en un foro comunitario abierto.

Fase 5. Metacognicion.
Cada estudiante responde: ;Qué supuesto mio cambid después
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de contrastar fuentes? Las respuestas se archivan en un portafolio
digital que se revisa al final del afio.

Resultados preliminares tal como se evidencio en el pilotaje
aplicado en la Unidad Educativa Amazonas de Puyo (Equipo de
Investigacion Escolar, 2023):

* Aumento del 42 % en la puntuacién de la rUbrica evaluacién

de argumentos.

* Disminucién del 18 % en respuestas estereotipadas sobre

pueblos indigenas.

+ 38 de 42 estudiantes declararon sentirse mas capaces de

participar en las decisiones de su comunidad.

Implicaciones e inferencias que se pueden extraer para la for-
macion docente:

1. Habilidades explicitas: incluir en los micro-curriculos in-
dicadores observables de cada sub-habilidad critica (ej.
Identifica sesgos de confirmacién en textos informativos).

2. Problemas auténticos: seleccionar temas que generen ten-
sion cognitivay emocional; la cercania aumenta la transfe-
rencia (Perkins & Salomon, 1992).

3. Evaluacion formativa: se usan diarios o registros de pregun-
tas y mapas argumentativos, como evidencia del proceso,
no solo productos finales.

4. Comunidad de prdctica: los docentes necesitan espacios
donde analicen videos de sus propias clases y comparen qué
estrategias efectivamente promueven la duda productiva.

En sintesis, el pensamiento critico y reflexivo se fortalece cuando
la pedagogia latinoamericana, con su tradicion emancipadora
aborda problemas de la vida real; porque se une a la evidencia
cognitiva sobre inhibicion, flexibilidad y metacognicién. Una es-
cuela que anima a cuestionar la propia realidad forma estudian-
tes capaces de transformarla sin repetir patrones. La siguiente
seccion presenta un enfoque de interaccidon con la realidad, desde
los aportes del pensamiento complejo y la semidtica, con los
cuales se busca ampliar el repertorio cognitivo.

Promover pensamiento complejo y aplicar el método de la
semidtica
El estudio de modelos educativos se revela crucial para entender
cdmo se estructura y se implementa el proceso de ensefian-
za-aprendizaje en contextos diversos. Estos modelos, sustentados
en teorias pedagodgicas variadas, no sélo guian a los educadores
en la planificacion didactica, sino que también delinean cémo se
debe manejar el conocimiento de manera efectiva. Es esencial
evaluar tanto las ventajas como las limitaciones de cada enfoque
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pedagdgico para poder adaptar las prdacticas educativas a las
necesidades cambiantes y potenciar el desarrollo cognitivo y las
competencias de los estudiantes de manera significativa (Lopez,
2019).

El predominio del modelo educativo tradicional en Ecuador,
caracterizado por un enfoque mecanicistay centrado en la trans-
misién unidireccional de conocimiento, plantea desafios ante la
diversidad y complejidad de las necesidades educativas actuales.
Este enfoque, arraigado en practicas pedagodgicas obsoletas,
no solo limita la capacidad de los estudiantes para adaptarse y
participar activamente en su aprendizaje, sino que también sub-
estima la importancia de la interconexiéon y la contextualizacion
del conocimiento en un mundo globalizado y dindmico (Barrera,
et al., 2017).

La adopcion de un enfoque educativo basado en la comple-
jidad, inspirado en las ideas de Edgar Morin, emerge como una
alternativa innovadora para transformar la gestion educativa en
instituciones como la Unidad Educativa Angel Polibio Chaves, en
Ecuador. Este paradigma propone una visiéon holistica y multidi-
mensional del conocimiento, fomentando la integraciéon de disci-
plinas y la promociéon de un aprendizaje que considere la inter-
dependencia y lainterconexion de ideas y conceptos (Rodriguez
et al, 2015).

Al adoptar los principios del pensamiento complejo, se busca
no solo revitalizar el proceso educativo, sino también empode-
rar a los estudiantes para que sean constructores activos de su
propio conocimiento, facilitando asi una educacién mas inclusiva,
critica y pertinente a las demandas contempordneas.

En el estudio de la complejidad, tanto el pensamiento complejo
como las ciencias de la complejidad abordan fendmenos que de-
safian las tradicionales fronteras disciplinarias y epistemoléqgicas.
Aunque ambos enfoques comparten un interés central en enten-
der sistemas caracterizados por su dinamismo, interconexiones
y comportamientos emergentes, difieren significativamente en
sus bases tedricas y metodoldgicas.

El pensamiento complejo, segun Edgar Morin, se orienta ha-
cia una visidn holistica que no solo busca entender los sistemas
complejos desde una perspectiva cientifica, sino que también
integra consideraciones éticas y politicas, buscando compren-
der la interacciéon entre conocimiento y accién. En contraste, las
ciencias de la complejidad se centran principalmente en métodos
formales y técnicos, como el modelado matemdtico y la simula-
cién computacional, para abordar fenédmenos como el caos y las
propiedades emergentes (Escobar et al.,, 2023).

71



El papel protagénico del docente de Ciencias Sociales dentro del proceso de ensefianza- aprendizaje

Esta divergencia histérica y conceptual ha limitado el didlo-
go entre ambos campos, a pesar de los esfuerzos de Morin por
promover una complementariedad entre las dos concepciones
de la complejidad.

La distincién entre la complejidad restringida, propia de las
ciencias de la complejidad, y la complejidad general abordada
por el pensamiento complejo, subraya un desafio persistente:
integrar estos enfoques de manera productiva. Esta tarea se
revela crucial en un contexto cientifico donde la complejidad es
reconocida cada vez mds como un problema fundamental y no
como una mera preocupacion filosdfica. El desarrollo indepen-
diente de ambos enfoques ha llevado a una ignorancia mutua,
en la que las contribuciones tedricas y metodolégicas podrian
enriquecerse mutuamente (Moreira, 2005).

Superar estas divisiones exige un esfuerzo conjunto para ar-
ticular una base conceptual comUn que no solo permita abordar
empiricamente la complejidad, sino también reflexionar critica-
mente sobre los limites y potenciales de nuestro entendimiento
cientifico. Esta articulacién podria abrir nuevos caminos para
enfrentar los desafios contempordneos desde una perspectiva
interdisciplinaria y transformativa.

Edgar Morin argumenta vigorosamente contra los paradigmas
simplificadores que dominan nuestro pensamiento y nuestra cien-
cia contempordanea. Segun Morin, estos paradigmas imponen una
vision reduccionista del mundo, privilegiando ciertas relaciones
l6bgicas y categorias maestras; mientras ignoran o desfiguran
otras. Este enfoque simplificador ha fragmentado el conocimiento
y ha alienado la ciencia de la reflexion filosdfica, promoviendo
una separacion entre los distintos campos del saber cientifico.
Morin advierte sobre las consecuencias de este paradigma de
disyuncidn y reduccion, subrayando la necesidad urgente de una
revolucion paradigmdatica que reconozca y aborde la compleji-
dad inherente a los fendmenos humanos y naturales (Rodriguez
et al,, 2015).

Ademas, Morin critica el excesivo énfasis en el crecimiento tec-
noldgico y econdmico como soluciones universales a los proble-
mas contempordneos. Este desarrollo ha llevado a una devasta-
dora sobreexplotacién de recursos naturales y a una proliferacion
de tecnologias que amenazan el equilibrio ecoldgico global. El
autor también sefiala los riesgos asociados con la tecnologia nu-
clear y la industrializacion irresponsable, subrayando los peligros
ambientales y de salud puUblica que surgen de estas practicas.
Morin aboga por una comprension mas holistica y un enfoque
menos fragmentado hacia los desafios globales, advirtiendo que
la falta de una visién integral ha contribuido a crisis humanitarias
y ecoldgicas cada vez mas profundas.
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Por otro lado; Lotman introduce el concepto de semiosfera
como un sistema de signos que moldea la percepciény compren-
sion del mundo por parte del ser humano, de manera andloga a la
bidsfera, que regula la vida en la Tierra. La semiosfera representa
el espacio donde interactuan los signos, que son fundamentales
en toda representacion y en el proceso investigativo (Uribe,
2009).

La semiodtica aplicada se convierte asi en una herramienta
esencial para analizar y entender estos signos, integrando el
entorno circundante en el proceso de investigacion e innovacion.
Esta perspectiva no sélo subraya la importancia de los signos
en la generacion de conocimiento, sino que también destaca la
necesidad de utilizar la semidtica de manera consciente y sis-
temdtica en la investigacion para comprender cémo los seres
humanos configuran e interpretan la informacion en un contexto
globalizado.

Desde la perspectiva de De Saussure, la investigacion y la
innovacion se conciben como fendmenos semibdticos que se de-
sarrollan dentro de una semiosfera. La investigacidon se presenta
como un proceso de decodificacion y andlisis de signos, mien-
tras que la innovacion representa el resultado que affiade valor a
través de nuevas interpretaciones y aplicaciones de esos signos.
La vinculacion entre investigacion e innovacion se convierte en
un elemento crucial, conformando una triada semidtica donde
la conexion entre estos aspectos es fundamental para el avance
del conocimiento (Guzmdan-Valenzuelag, et al., 2011).

En este contexto, la semidtica emerge como una herramienta
epistemoldgica poderosa que facilita la integracion tedrica y
prdactica en diversas dreas del conocimiento, permitiendo un
desarrollo mas profundo y significativo de la investigacion educa-
tivay académica. El estudio de la imagen se ha abordado desde
diversas disciplinas, cada una aportando informacion valiosa
para su comprension. Sin embargo, el autor propone una vision
que tenga en cuenta la interaccion entre las distintas disciplinas,
utilizando el método de la complejidad. Esto permite explicar
aspectos como la contradiccion, la reflexividad, la recursividad
y la auto referencia, que no pueden ser abordados desde una
sola perspectiva.

La imagen se aborda desde una perspectiva estructuralista,
entendiéndola como un objeto de estudio compuesto por tres
elementos clave: una porcién de la realidad seleccionada, un
conjunto de elementos facticos y una sintaxis propia. Se argu-
menta que la semidtica es indispensable para el andlisis de la
imagen, ya que sin ella el proceso de estudio seria incompleto
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0 excesivamente complejo. Esta aproximacién se fundamenta
en el método del pensamiento complejo propuesto por Morin
(Santillan et al., 2020).

Este laberinto permite explicar la imagen en la realidad coti-
dianag, que es una realidad compleja y multifacética. La semidtica
de la imagen en el laberinto complejo permite al sistema la re-
entrada, posibilita la operacién de nuevas formas de generacion
y autogeneracioéon. El sentido y la significacion de la imagen en
este Ultimo tipo de laberinto, permiten el transito en distintos
universos en donde el todo estd al interior de la parte.

Enla practica, los mapas semidticos permiten a los estudiantes
visualizar redes de significado entre textos, imadgenes y datos; de
este modo se articula el pensamiento complejo con la compe-
tencia comunicacion grdéficay visual ya establecida en el Modelo
Educativo Ecuatoriano 2016. Ademas, la recursividad semidtica
(Luhmann, 1996), hace que cada interpretacion que surge en el
aula vuelva a ingresar al sistema de signos compartido, gene-
rando nuevas capas de sentido y favoreciendo la autoconciencia
critica.

Estrategias de aprendizaje y liderazgo en el aula

Las estrategias de liderazgo que se gestionan en el aula se entien-
den como el conjunto de acciones planificadas que el docente o
equipo directivo, ejecutan para crear condiciones de orden, parti-
cipacion y aprendizaje intencional. Estas acciones combinan tres
dimensiones interdependientes: estructura organizativa (normas,
rutinas, uso del tiempo), clima socio-emocional (relaciones, per-
cepcién de seguridad psicoldgica) y apoyo pedagdgico (retroa-
limentacién, diferenciaciéon, uso de evidencias). El meta-andlisis
de Donoghue y Hattie (2021), ubica la gestién del aula con un
efecto medio (d = 0,52) sobre el logro académico, mientras que
el liderazgo docente (d = 0,84), revela que la influencia directa
del profesor supera incluso a algunas variables de contexto.

La cultura colaborativay comunidades profesionales de apren-
dizaje (CoP), es una modalidad de estrategia clave, que consiste
en convertir la escuela en comunidad profesional de aprendiza-
je. En este modelo, los docentes comparten practicas, analizan
evidencias de aprendizaje y co-disefian secuencias diddacticas.
Asi por ejemplo: En la Unidad Educativa Amazonas, la imple-
mentacion de CoP semanales, redujo la desercidén escolar de 8
% a 3 % en dos afios y elevo el puntaje promedio de Matemdtica
en 0,30 desviaciones tipicas (Ministerio de Educacion, 2023). El
mecanismo subyacente es la reciprocidad de practicas (Bolivar &
Bol, 2070): cuando los maestros observan y discuten clases entre
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pares, se genera un ciclo de retroalimentacion que perfecciona
tanto la instruccion como la gestién del tiempo y los recursos.

La gestion del aprendizaje requiere sistemas de informacion
eficientes para tomar decisiones formativas basadas en datos.
Herramientas como los tableros de control educativo y las rUbri-
cas de observacion en tiempo real posibilitan que los directores
identifiquen rapidamente disparidades por género, etnia o nivel
socioecondmico, y actuen de inmediato.

La gestion escolar ha sido testigo de una notable evolucion
en las Ultimas décadas, especialmente en el dmbito del liderazgo
educativo. Diversos modelos han emergido, como el liderazgo
pedagodgico, el transformador y el centrado en el aprendizaje,
marcando nuevas tendencias. Estos enfoques han transformado
el rol de los directores, quienes ahora desempefian un papel
crucial en la mejora del aprendizaje de los estudiantes.

La direccion escolar dejé de ser administracion de recursos
para convertirse en el catalizador del aprendizaje. En las Ulti-
mas dos décadas surgieron modelos que conjugan instrucciéon
y transformacién: liderazgo pedagdgico, liderazgo transforma-
dor y, mas recientemente, liderazgo centrado en el aprendizaje
(Learning-Centred Leadership). Este Ultimo integra planificacion
estratégica, desarrollo docente y evaluaciéon formativa con un
objetivo pragmatico: mejorar de forma continua los resultados
de todos los estudiantes (Bolivar & Bol, 2010).

En particular, el liderazgo centrado en el aprendizaje integra
estrategias instructivas con iniciativas transformadoras, desta-
candose por su enfoque pragmdatico en la mejora continua de los
resultados educativos. Aunque la nocién de aprendizaje puede
interpretarse de diversas formas, este enfoque se alinea con la
necesidad realista de vincular los esfuerzos de direccidn escolar
con la efectividad pedagdgica y los logros académicos.

Ecuador incorpord esa mirada en el Reglamento a la LOEI
(2022), que establece competencias especificas para los directo-
res: liderar comunidades de aprendizaje, usar datos para tomar
decisiones y distribuir responsabilidades entre docentes. La evi-
dencia internacional indica que cuando los directores pasan al
menos un 30 % de su tiempo acompafando clases y analizando
evidencia de aprendizaje, los estudiantes mejoran 0,18 desvia-
ciones tipicas en matemdticas y 0,12 en lenguaje (Seashore et
al, 2010).

Un ejemplo ilustrativo es el siguiente: Se trata de un Micro-
mecanismo probado en una escuela fiscal de Cuenca, en el cual
se implementaron ciclos de mejora de seis semanas:
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* Elequipo directivo observa clases sin calificacién y registra
evidencia.

* Los docentes revisan los datos en una sesidon de comuni-
dad profesional y eligen una micro-estrategia (ej. uso de
preguntas abiertas).

* Se re-observa y se compara el avance. Tras tres ciclos, el
78 % de las secciones redujo el porcentaje de estudiantes
en nivel inicial (Ministerio de Educacién, 2023).

La implementacion de estrategias basadas en evidencias como
las comunidades profesionales de aprendizaje y las culturas
colaborativas, emergen como claves para transformar las es-
cuelas en organizaciones que aprenden, capaces de adaptarse
y mejorar continuamente (Bolivar & Bol, 2010). Liderar no es su-
pervisar, sino crear condiciones para que el conocimiento fluya
horizontalmente: metas claras, tiempos para la colaboraciéon
y recursos diddcticos alineados a las necesidades detectadas.
Cuando el director actta como lider de aprendizaje, la escuela
se vuelve organizaciéon que aprende y garantiza equidad sin
depender de reformas externas.

El desafio del liderazgo para el aprendizaje en el siglo XXl ra-
dica en su capacidad para redisefar estructuras educativas que
aseguren resultados equitativos para todos los estudiantes. Mds
alld de la simple busqueda de resultados, este tipo de liderazgo
se concentra en establecer metas educativas claras, promover el
desarrollo profesional del personal docente y gestionar eficaz-
mente los recursos escolares. La evidencia muestra que, al dis-
tribuir responsabilidades y fomentar la colaboraciéon, los lideres
escolares pueden potenciar significativamente la calidad de la
ensefianza y, en Ultima instancia, los logros académicos de los
alumnos, destacando asi su papel fundamental en la transforma-
cion del entorno educativo hacia uno mas inclusivo y efectivo.

Estrategias de liderazgo en el aula

En el contexto educativo contempordneo, marcado por répidos
avances tecnoldgicos y expectativas cambiantes de los estu-
diantes, la ensefianza innovadora se ha vuelto una necesidad
crucial para preparar efectivamente a las nuevas generaciones.
Mas alla de adoptar tecnologias y métodos modernos, su imple-
mentacion requiere un liderazgo educativo estratégico que no
solo guie, sino que inspire y unifique a las comunidades escolares.
Este liderazgo no solo establece la direccién para la adopcion de
enfoques pedagdgicos innovadores, sino que también promueve
una cultura educativa que valora la adaptacién continua y el
desarrollo profesional entre los educadores.
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Se profundiza en el papel esencial del liderazgo en la trans-
formacién hacia la ensefianza innovadora. Los lideres educa-
tivos, al formular visiones compartidas y estrategias efectivas,
son fundamentales para catalizar cambios significativos en las
practicas educativas. Desde la provision de recursos adecuados
hasta la promocién de una mentalidad de aprendizaje constante,
estas estrategias no solo mejoran la calidad educativa, sino que
también preparan a los estudiantes con habilidades del siglo XXI,
esenciales para enfrentar los desafios emergentes del mundo
contempordneo y futuro (Bernal e Ibarrola, 2015).

El liderazgo escolar, fundamentado en la confianza y la cola-
boracion, emerge como un pilar crucial para mejorar el sistema
educativo. Los lideres educativos proponen herramientas que no
solo fortalecen la colaboracién entre pares, sino que también me-
joran las condiciones para el aprendizaje tanto de los estudiantes
como de los profesionales educativos. Estas herramientas, centra-
das en el liderazgo pedagdgico, buscan potenciar la innovacion
en los contextos escolares, generando resultados positivos en la
interaccion de los estudiantes con su entorno. Desde la episte-
mologia de las estrategias didacticas y el liderazgo educativo, se
evidencia cdmo estas herramientas pueden motivar un cambio
significativo en las realidades sociales y culturales en las aulas
de Colombia.

Las estrategias diddacticas juegan un papel fundamental al
hacer consciente el proceso de ensefianza y aprendizaje. Es ne-
cesario que los profesores desarrollen competencias en el uso de
procesos y herramientas que capturan la atencion de los estu-
diantes; al tiempo que promueven el liderazgo. De esta manera
se facilita una mayor asimilacién y se desarrollan competencias
con el ejercicio de las cualidades de liderazgo que requiere el
pais. La planeacion rigurosa en el aula no sélo es ética, sino que
también es esencial para la formacidn de lideres efectivos, donde
la planificacion cuidadosa teje la relacion entre la metodologia
de ensefianza y el desarrollo de competencias (Montecinos et
al., 2019).

La formacion en liderazgo en las aulas, segUn plantean Bolivar
& Bol (2010), es determinante para el éxito académico. Los do-
centes y directivos que ejemplifican cualidades de liderazgo, in-
fluyen positivamente en el rendimiento académico y la formacién
de individuos criticos y comprometidos con su entorno. Siendo
asi, la formacién en liderazgo desde la escuela cobra mayor re-
levancia y el reto es asegurar la preparacidn de lideres capaces
de transformar la sociedad y enfrentar los desafios actuales con
una vision critica y constructiva.
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Manejo de conflictos, motivacion y compromiso. Una mirada
desde la Neuroeducacion
En el contexto de la sociedad actual, la conflictividad emerge
como uno de los desafios centrales de nuestra época, junto a
los problemas en la interrelacion que se establece con el medio
ambiente y la globalizaciéon. Este fendmeno se enmarca en un
profundo proceso de transformacién social, caracterizado por
crecientes niveles de incertidumbre, tanto a nivel individual como
colectivo. Esta inseguridad se refleja de manera intensa en las
instituciones educativas, donde se observa un incremento de
comportamientos agresivos y violentos entre nifios, adolescentes
y jovenes. Estas conductas disruptivas, que van desde la violencia
verbal hasta los actos de vandalismo, han convertido la escuela
en un microcosmos de los desafios que enfrenta la sociedad en
su conjunto.

La neuroeducacién aporta claves para comprender por qué la
mediacién escolar triunfa alli donde fracasan los enfoques puni-
tivos. Durante el conflicto, la amigdala cerebral satura la corteza
prefrontal, bloqueando la toma de decisiones légicas; la simple
consigna: respira antes de responder, activa el circuito vago-dor-
saly devuelve el control ejecutivo al estudiante (Immordino-Yang
& Damasio, 2019). Por ello, los protocolos de resolucion restaura-
tiva comienzan con pausas de 90 segundos y etiquetado emo-
cional, antes de pasar a la fase de narrativa y acuerdo.

Los conflictos en las escuelas no son fenémenos aislados ni
simples de resolver, sino que responden a causas multiples y
entrelazadas. Desde diferencias culturales hasta problemas de
socializacién y falta de expectativas familiares, diversos factores
contribuyen a su complejidad. Es crucial abordar estos conflictos
de manera proactiva, fomentando habilidades de negociacién y
resolucion de problemas entre los estudiantes. Solo asi se podrd
transformar el conflicto de una crisis potencial en una oportuni-
dad para el cambio constructivo, fortaleciendo el tejido social
dentro y fuera del dmbito escolar (Pantoja, 2005).

Por lo tanto el conflicto en el dmbito educativo ha evolucionado
significativamente, vinculdndose frecuentemente con la violen-
cia escolar. No obstante, existe una perspectiva emergente que
propone entender el conflicto como una oportunidad de cambio
y crecimiento personal, desligadndolo de una connotacién exclusi-
vamente negativa. Esta nueva vision sugiere que aspectos como
la identidad y la diversidad cultural pueden ser aprovechados
para promover oportunidades positivas en el entorno escolar,
fomentando la ensefianza de habilidades de resolucidén de con-
flictos, como parte esencial de una educacién para la paz y la
convivencia.
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El modelo restaurativo ecuatoriano incorpora la cosmovision
del sumak kawsay (buen vivir) y prioriza la reparacién del dafio
sobre la sancion. Consta de cuatro momentos: (1) circulo de pa-
labra con objeto simbolo (piedra del didlogo) que regula turnos;
(2) pregunta de responsabilidad (;Qué necesitas para sentir que
se repard el dafo?); (3) plan colectivo de accidén con fecha y
responsables; (4) cierre ritual con agradecimiento y apreton de
manos. La evaluacién externa mostrd que los estudiantes que
participaron en al menos tres circulos restaurativos duplicaron
su puntuacion en la subescala: empatia cognitiva del Test de
Interpersonal Reactivity Index (IRI) y disminuyeron en 32 % las
referencias a la direccion por conflictos graves.

La mediacién escolar se destaca como una herramienta crucial
en la gestidn constructiva del conflicto en las aulas. Al centrarse
en el didlogo y el consenso, la mediacién busca empoderar a los
estudiantes para que resuelvan sus diferencias de manera cola-
borativa y pacifica, reduciendo asi la incidencia de violencia y
acoso escolar. Ademdas, esta prdactica promueve la participacion
activa de los alumnos y puede involucrar tanto a estudiantes
como a personal educativo en la creacion de soluciones que
beneficien a toda la comunidad escolar

La efectividad de la gestién restaurativa y de la neuro-requla-
cion se traduce en indicadores observables: (a) reduccion =30 %
de incidentes violentos en seis meses; (b) incremento =215 % en
el clima escolar medido con escalas validadas; (c) tasa de reso-
lucién interna = 80 % sin recurrir a sanciones suspendidas. Para
consolidar estos resultados se recomienda: formar a docentes
en neuroeducacidon bdsica, crear bancos de “micro-mediadores”
estudiantiles y sistematizar casos para alimentar una base de
datos nacional que permita estudios longitudinales sobre im-
pacto académico y bienestar psicosocial. Este, sin duda, serd un
esfuerzo que contribuird a instalar en las escuelas una cultura
de paz, lo cual redundarda en beneficios para la formacién con un
énfasis mds humano por ende en bienestar para la comunidad
donde habita.

79



El papel protagénico del docente de Ciencias Sociales dentro del proceso de ensefianza- aprendizaje

Resumen y conclusiones

El capitulo demuestra que la funcién del docente de Ciencias
Sociales ha dejado de ser mera transmisién de contenidos para
convertirse en un acto de mediacion cultural, porque permite
facilitar que los estudiantes se desarrollen en la interpretacion de
signos, cuestionen evidencias y actUen sobre problemas reales.
La integracién de la reflexion-accion critica, el pensamiento com-
plejo-semidtico y la gestion basada en datos, genera impactos
medibles: aumentos superiores a 0,30 desviaciones tipicas en
competencias argumentativas, reduccién de la desercidén escolar
de 8 % a3 %y disminucién de respuestas estereotipadas en 18 %.
Estos resultados se alcanzan sin aumentar la carga horaria, sino
mas bien redistribuyendo el tiempo hacia indagacién, andlisis de
evidencia y retroalimentacién inmediata.

Los mapas argumentativos, el andlisis de imdgenes y la cons-
truccion de semiosferas locales son dispositivos semidticos que
capacitan a los estudiantes para comprender la complejidad de
los fendmenos sociales y medidticos. La semidsfera, o biosfera
semidtica, es el conjunto de signos en el que todos los humanos
viven, crean e interactUan. Esos signos son representaciones que
conforman un espacio especifico que lo rodea y que caracterizan
su cultura.

Simultdneamente, las comunidades profesionales de apren-
dizaje y los ciclos de mejora transforman la escuela en una or-
ganizacion reflexiva que actualiza sus practicas, basandose en
datos propios. Esta dualidad entre herramientas cognitivas y una
cultura colaborativa, reemplaza la implementacion de paquetes
predisefados por un proceso continuo de disefio, pilotaje, evalua-
cion y ajuste, fomentando una cultura de innovacidn sostenible.

La gestion del aula se revela como una variable de alto impac-
to; por ejemplo: protocolos de transicion de 90 segundos reduje-
ron el tiempo perdido en cambios de tareas y de rendimiento en
Matematicas. La clave no es la duracidn de la intervencién, sino
su sistematicidad, que incluye la definicion explicita de habili-
dades criticas, la seleccidon de problemas auténticos, el uso de
rUbricas compartidasy mantener los espacios de metacogniciéon.
Estos micro-mecanismos pueden ser ensamblados en cualquier
contexto sin esperar reformas externas.

El capitulo presenta una serie de herramientas probadas, como
matrices de decision contextual, rubricas para evaluar argumen-
tos y protocolos de mediacion escolar, que transforman la teoria
en procedimientos replicables. Es fundamental que la formacion
docente, tanto inicial como continua, se enfoque en el dominio
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de estos protocolos, en lugar de la mera acumulacién desorga-
nizada de contenidos. Asi, el profesor se consolida como un lider
pedagodgico capaz de asegurar equidad y calidad, sin depender
de recursos adicionales.

En sintesis, la ensefianza de Ciencias Sociales se redefine como
un acto politico y ético que contribuye a preparar ciudadanos
que lean el mundo, lo cuestionen y lo transformen; sin reproducir
esquemas simplificadores. La conclusion central es que el cambio
no demanda mas carga curricular, sino otra légica de ensefian-
za, vale decir, una logica que sitUe la pregunta por delante de
la respuesta, la interpretacion antes que la memorizacién y la
acciéon civica como criterio Ultimo de validez del aprendizaje.
Finalmente, el docente y los gestores de las tareas formativas
deben partir por repensar su accion.
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CarituLo IV

Procedimientos aplicables a la
investigacion pedagoégica: Delphiy
la prospectiva estratégica

Presentacion

Este capitulo no trae paquetes cerrados ni recetas listas para
aplicar. Propone una ruptura epistemoldgica: el conocimiento
vdlido ya no nace en diapositivas de fin de semana, ni en manua-
les importados; se teje cuando docentes, estudiantes y comuni-
dades se sientan a conversar, a preguntar juntos qué problemas
quieren entender y qué futuros se atreven a imaginar. El Método
Delphi y la prospectiva estratégica se presentan aqui como he-
rramientas de interaprendizaje: dispositivos que devuelven la
voz a quien nunca habla y convierten la evaluacién, el curriculo
y la planificacion institucional en procesos colectivos, abiertos
y éticamente responsables.

La formacién docente ecuatoriana sigue anclada en capaci-
taciones-evento que llegan a la ruralidad como cajas selladas:
charlas, promesas de conectividad y talleres que olvidan pregun-
tar por los rios, las lenguas, los conflictos y los deseos de quienes
habitan el territorio. Frente a esa l6gica, el Delphi permite que
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un estudiante de décimo disienta de su profesor sin firmar, que
un director re-escriba la rUbrica con los padres y que la comuni-
dad entera convierta su saber hacer en documento puUblico. La
prospectiva, por su parte, desborda la planificacion burocratica:
introduce futuros que ningun formato queria ver y obliga a los
actores a explicitar qué incertidumbre estdan dispuestos a ges-
tionar y qué certeza estan dispuestos a cuestionar.

El capitulo se articula en tres momentos. Primero, se examina
el Delphi como tecnologia democrdtica de consenso, con ejem-
plos ecuatorianos que van desde la reforma de rUbricas hasta la
evaluacién docente en zonas rurales. Segundo, se profundiza en
su arsenal metodolégico: variantes clasica, modificada y politica;
criterios para seleccionar “expertos”y advertencias contra el 75
% de falsa unanimidad. Tercero, se conecta el método con la pros-
pectiva estratégica: nueve actos que pueden combinarse como
piezas de un rompecabezas, segun el problema, el tiempo y la
cultura institucional. El cierre ofrece una caja de herramientas
abierta: andlisis estructural, escenarios, actores, vigilia estratégi-
ca, cada una lista para ser ensamblada, sin obsesién secuencial.

El objetivo es evidenciar que transformar la educacion no
depende de tecnologias milagrosas ni de presupuestos desorbi-
tados, sino de la audacia y disposicién de sentarse a conversar,
de preguntar conjuntamente qué problemas se desea entender y
qué futuros se aspira a imaginar. Si el conocimiento se construye
colectivamente a través de cuestionarios andnimos, talleres de
escenarios o portafolios colectivos, la equidad deja de ser un
deseo y se vuelve prdctica cotidiana. Bienvenidos a una clase
donde el futuro se vota, se discute y se escribe entre todos.

El Método Delphi

La gestion efectiva de los recursos humanos es crucial para el éxi-
to organizacional tanto en el sector publico como en el privado.
En este contexto, la Evaluacién de Desempefio emerge como un
componente fundamental para evaluar el rendimiento integral de
los involucrados, su alineacidn con los objetivos organizacionales
y su contribucion a la misién de los logros de la misma. A pesar
de los esfuerzos por modernizar y mejorar la administracion
pUblica, persisten desafios significativos en la implementaciéon
de esta evaluacion.

El Método Delphi, inspirado en el experimento original de
Dalkey y Helmer (1963), es un sistema eficaz para alcanzar el
consenso que dé lugar a una toma de decisiones. Puede im-
plementarse facilmente en cualquier entorno educativo (aula,
pizarron, grupo de WhatsApp) y funciona como un dispositivo
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de produccién colectiva de sentido. El procedimiento convoca
a las personas que conocen el problema (docentes, estudiantes,
padres, técnicos) y las somete a rondas anénimas de cuestiona-
rios. Tras cada ronda, se devuelven los resultados estadisticos,
lo que permite la retroalimentacion. Este proceso facilita que las
posturas convergen, evitando que la voz mas alta o la jerarquia
impongan su peso (Powell, 2003).

Como herramienta de evaluacién, se destaca la pertinencia del
método Delphi como una proceso sistematico y estratégico para
perfeccionar la Evaluacién de Desempefio en Ecuador. Originado
en estudios pioneros de la Rand Corporation en (1962), el método
Delphi facilita la obtencidon de consenso entre un grupo de exper-
tos, mediante rondas iterativas de cuestionarios estructurados.

El proceso concluye cuando se alcanza un umbral de acuerdo
preestablecido, por ejemplo, el 75 % de coincidencia (Hasson,
et al. 2000). En ese momento, la sintesis se convierte en un tex-
to colectivo verificable, mas alld de una simple declaracién de
buenas intenciones. La herramienta decide sin gritos es Util en el
ambito escolar para reformar rUbricas, seleccionar contenidos y
reescribir normas de convivencia, mediante acuerdos. Las ven-
tajas y caracteristicas de este metodo para alcanzar acuerdos
son los siguientes:

* Nivela la voz: un estudiante de décimo puede disentir de
su profesor sin temor, porque nadie firma (Garcia & Sudrez,
2013).

* Suma saberes: la inteligencia colectiva de la comunidad
escolar se condensa en un Unico documento-fuente listo
para publicar o presentar.

* Essuficiente con los recursos que hay o con los que se tie-
nen disponibles: papel, pizarréon o un celular con WhatsApp.

* Produce evidencia: la evolucién de las respuestas ya es
investigacion-accion y puede convertirse en anexo de un
informe de mejora o en un capitulo de una publicaciéon
estudiantil.

Esta técnica, caracterizada por su capacidad de exploracion
abiertay laintegracién de retroalimentacion sistematica, ha ga-
nado prominencia global en diversos campos del conocimiento,
incluyendo la salud, educacion, y administracion.

El método Delphi permite la generacién de opiniones exper-
tas, y ademds facilita la prediccién y el andlisis prospectivo de
escenarios complejos. Su aplicacién en la mejora continua de
procesos como la Evaluacién de Desempefio subraya su valor
como herramienta para alcanzar decisiones informadas y con-
sensuadas en entornos organizacionales dindmicos y multifacé-
ticos (Futuras & Ringer, n.d.).
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Revision tedrico metodoldgica del método Delphi
Durante las Ultimas tres décadas, se ha observado un creciente
interés en el desarrollo de la investigacion en educacion. Estas
guias, definidas como consensos sistemdaticamente desarrollados
para apoyar la toma de decisiones, han sido fundamentales para
orientar a los profesionales y pacientes en situaciones especi-
ficas. La revision sistematica de métodos para la creacion, ha
identificado al método Delphi como una alternativa destacada.

Originado en los afos cincuenta por Dalkey y Helmer este mé-
todo se basa en el principio de la inteligencia colectiva, buscando
obtener un consenso entre expertos mediante rondas iterativas
de cuestionarios retroalimentados estadisticamente. Aunque ini-
cialmente utilizado en campos como la educacién y los negocios,
el Delphi se ha integrado desde los afios setenta al dmbito de
la salud, donde ha demostrado ser esencial para la generaciéon
de consenso en dreas con evidencia empirica limitada. De este
modo, ha ido incorpordandose en el campo educativo porque
ha demostrado tener el éxito en su aplicacién en procesos de
investigacion (Vélez, 2003).

El método de evaluacion se distingue por su capacidad de
mantener el anonimato de los participantes, fomentar la iteracién
y retroalimentacion controlada de respuestas, y emplear técnicas
estadisticas para procesar el grado de consenso alcanzado.

Esta metodologia se despliega en multiples rondas para al-
canzar un acuerdo entre expertos y ha tenido adaptaciones en
variantes como el Delphi modificado, que acorta el proceso con
reuniones en tiempo real; o el Delphi politico, disefiado para la
generacion de ideas en foros de toma de decisiones. A través de
un enfoque iterativo y la aplicacion de cuestionarios estructura-
dos, este método no solo busca prever situaciones futuras, sino
tambiéen priorizar soluciones practicas y preferencias dentro de
un grupo experto.

El método Delphi, originalmente se disefid como un instru-
mento para predecir escenarios de catdstrofe nuclear. Desde
entonces, se ha empleado ampliamente para obtener prondsti-
cos sobre futuros eventos. Linstone y Turoff lo definen como una
técnica que estructura la comunicacién grupal, para abordar
problemas complejos mediante rondas sucesivas de opiniones
anénimas de expertos, buscando alcanzar consenso mientras se
preserva la autonomia individual (Futuras & Ringer, n.d.).

El método Delphi opera mediante la iteraciéon de cuestionarios
enviados a expertos, que responden de manera anénima para
evitar influencias de liderazgo. El objetivo es reducir las discre-
pancias entre las opiniones individuales y precisar la mediana de
las respuestas a través de sucesivas rondas de retroalimentacion.
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La calidad de los resultados depende en gran medida de la cuida-
dosa elaboracion de los cuestionarios y la seleccidon apropiada de
los expertos consultados. Este enfoque cualitativo se utiliza para
prever transformaciones importantes en diversos sectores en los
proximos afos, facilitando un proceso de consenso transdiscipli-
nario y la generacién de conocimiento sobre el tema analizado.

Procesos incluidos en el método Delphi. Aplicaciones en
Ecuador
El Método Delphi es una técnica disefiada para alcanzar con-
sensos en grupos de expertos sobre temas especificos mediante
encuestas repetidas. Se basa en la recopilacién y refinamiento
del conocimiento de estos expertos, facilitando la formacion de
consensos Yy proporcionando informacién fiable para la toma de
decisiones. Utilizado tanto en pronésticos tecnolégicos como
educativos, este método permite explorar profundamente su-
puestos y opiniones sobre problemas particulares. A través de
rondas sucesivas de preguntas anénimas, se busca reducir sesgos
como el efecto de halo y la influencia de lideres, promoviendo
respuestas independientes y reflexivas para llegar a un consenso
objetivo (Loor-Carvajal et al., 2020).

En 1951 el matematico Olaf Helmer y el filbsofo Norman Dalkey,
integrantes del think-tank RAND Corporation, necesitaban antici-
par elimpacto de una guerra nuclear sin que los rangos militares
sesgaran el juicio de los cientificos. Su solucién fue desplegar una
secuencia de cuestionarios andnimos, retroalimentados estadis-
ticamente, hasta que las estimaciones individuales convergieran
en un Unico intervalo de confianza (Dalkey & Helmer, 1963). De
esa necesidad geopolitica nacid el principio que hoy sustenta
al Delphi: la inteligencia colectiva supera al juicio de cualquier
individuo si se protege la autonomia del participante y se ofrece
informacién de grupo entre rondas. La escuela, donde conviven
saberes disciplinares, experiencias docentes y demandas estu-
diantiles, reproduce esa misma arquitectura de pluralidad: de ahi
que el método aterrice con naturalidad en los pasillos educativos.

Se caracteriza por su estructura de comunicacién anonima y
su capacidad para gestionar la informacion de manera sincrénica
o asincrénica, permitiendo a los expertos participar desde distin-
tas ubicaciones geogrdficas. A través de un proceso iterativo de
preguntas y respuestas, este método promueve la deliberaciéon
cuidadosa y la revision de opiniones hasta alcanzar un consenso
informado, ofreciendo una alternativa eficaz a los comités tradi-
cionales donde pueden prevalecer sesgos y dindmicas de grupo
menos objetivas.
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Elanonimato neutraliza la sumisién al lider y el efecto halo; la
iteracion permite revisar juicios a la luz del panorama colectivo;
el control estadistico traduce la dispersion de opiniones en me-
dianas y desviaciones que todos pueden interpretar (Hasson, et
al, 2000). Estos tres elementos convierten al Delphi en una tec-
nologia de didlogo escrito: no se discute cara a carag, sino que se
conversa a través de nUmeros que resumen voces. En contextos
educativos donde la jerarquia docente suele ser intocable, esa
conversacion numeérica empodera al estudiante que disiente y
al padre que nunca habla en el consejo de curso.

La gestién eficaz de los recursos humanos se ha vuelto cru-
cial para el éxito de cualquier organizacion en la actualidad, ya
sea pUblica o privada. Uno de los pilares fundamentales de esta
gestién es la Evaluaciéon de Desempefio, que permite evaluar
integralmente el rendimiento de los empleados y su alineaciéon
con los objetivos organizacionales. Aunque esta herramienta es
vital, suimplementacion a menudo enfrenta desafios en su ejecu-
cion, especialmente en contextos como el administrativo publico
ecuatoriano, donde persisten deficiencias a pesar de esfuerzos
de modernizacidon recientes. Para abordar estas limitaciones,
se propone utilizar el método Delphi, una técnica de consenso
prospectivo que involucra a expertos para validar y perfeccionar
la Evaluacion de Desempefio en Ecuador. Este método facilita la
recopilaciéon de opiniones anénimas y la integracién de diversas
perspectivas, buscando mejorar la objetividad y efectividad del
proceso evaluativo.

El Delphi clasico opera en linea o en papel, sin reuniones. El
modificado introduce talleres presenciales tras la segunda ron-
da para aclarar malentendidos y enriquecer argumentos; es Util
cuando los participantes tienen baja familiaridad con la escritura
académica o cuando el problema requiere negociacion cultural
(Loor-Carvajal et al,, 2020). El Delphi politico, por su parte, se
utiliza en presupuestos participativos o en la redaccion de nor-
mativas, en las que las rondas se abren al publico y los resultados
se publican en tiempo real, lo que aumenta la transparencia; pero
exige mayores cuidados éticos sobre quién es convocado y quién
no. En Ecuador, donde la desconfianza hacia las instituciones es
historica, la variante politica puede legitimar decisiones sobre
curriculo o evaluacion docente si se combina con traduccién a
lenguas indigenas y acceso desde datos moéviles gratuitos.

La validez interna del estudio no depende del tamafio del
panel, sino de la heterogeneidad relevante y del conocimiento
profundo que cada miembro aporta sobre el problema (Okoli
& Pawlowski, 2004). En educacion, experto no equivale a titu-
lo doctoral: un estudiante de tercero de bachillerato que vive
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diariamente las brechas de la evaluacién posee conocimiento
vdalido. La clave es construir criterios explicitos: afios de expe-
riencia, roles diversos, representatividad geografica y género.
Paralelamente, cada cuestionario debe ser pilotado para evitar
ambigUedades: una pregunta mal redactada genera dispersiéon
artificialy diluye el consenso. El uso de escalas Likert con anclajes
verbales claros y espacios abiertos parajustificar la puntuacion
mejora la calidad de la retroalimentacion.

La evaluacion de desempefio del magisterio pUblico en Ecuador
ha oscilado entre modelos cuantitativos ausentismo, resultados
de pruebas nacionales y listas de competencias blandas que rara
vez se observan en el aula. Frente a esa dualidad excluyente,
el Delphi ofrece un puente; porque permite que directores, do-
centes, estudiantes y representantes de padres co-definan, por
ejemplo, qué significa buena ensefianza en su contexto. Loor-
Carvajal et al. (2020), aplicaron tres rondas en seis provincias
andinas y lograron un consenso del 78 % sobre diez indicadores
(por ejemplo, promueve pensamiento critico, adapta contenidos
a cultura local).

El proceso revel6 que los docentes rurales valoraban la resi-
liencia ante adversidades como la competencia nuclear, algo que
los instrumentos oficiales nunca habian incluido. La experiencia
demuestra que el método no solo mejora la validez de contenido
de la evaluacién, sino que aumenta la aceptacién de los resul-
tados porque los propios evaluados participaron en disefiar el
estandar.

El Delphi puede convertirse en una tecnologia de suavizacion
que borra disidencias legitimas si se fija un umbral demasia-
do alto o si se interpreta el consenso como uniformidad. Powell
(2003) advierte que la presién por converger puede inducir a los
participantes a moderar posturas extremas que, en realidad, son
necesarias para transformar la organizacién. Por eso, es recomen-
dable registrar las voces minoritarias en un anexo y publicar el
intervalo de desacuerdo, no solo la mediana final. En la escuela,
eso se traduce en crear espacios posteriores donde quienes no
se adhirieron al 75 % puedan explicar sus razones y, quizds, abrir
una nueva ronda cuando las condiciones politicas cambien.

Una vez que el panel alcanza el umbral de acuerdo, la sintesis
trasciende el papel, se convierte en un documento vivo, publicado
en formato editable, accesible y abierto libreto, infografia o PDF
que pueda compartirse, traducirse y actualizarse sin barreras.
Un ejemplo de esta experiencia se presentd en el Colegio Fiscal
Velasco lbarra de Cuenca, la experiencia reciente demuestra
gue cuando el informe Delphi se integra como capitulo formal
del plan de mejora institucional, los indicadores consensuados
dejan de ser una lista agradable y se transforman en lineas de
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accién con presupuesto, calendario y responsables asignados.
Alli, los criterios sobre buena ensefianza que surgieron de docen-
tes, estudiantes y padres pasaron a figurar en la programacion
anual, en los talleres de actualizacion docente y en los contratos
de desempefio.

El método se completa, por lo tanto, no con la media o el
porcentaje de coincidencia, sino cuando el texto colectivo es
institucionalizado, debatido pUblicamente y transformado en
material de estudio para los propios estudiantes, creando un ciclo
de conexion entre investigadores e investigados. Ademas, al ser
aplicable de manera sincrdnica o asincréonica, el método Delphi
facilita la participacion de expertos dispersos geograficamente,
adaptdndose asi a las necesidades especificas del contexto ecua-
toriano. Mediante esta metodologia, se busca no solo mejorar la
precision de las evaluaciones, sino también fortalecer la capaci-
dad de la gestién de recursos humanos para identificar talentos,
desarrollar capacidades y mejorar continuamente el desempefio
organizacional en el sector publico de Ecuador.

Aunque el método Delphi se fundamenta en la construccion
progresiva de consensos, esta aspiracion puede convertirse en
una trampa cuando se interpreta el acuerdo como sinénimo de
verdad o de calidad metodolégica. En contextos escolares donde
existen relaciones jerarquicas entre docentes, autoridades y es-
pecialistas, la presidon por converger hacia respuestas medianas
puede silenciar posturasincémodas o minoritarias que, paradoé-
jicamente, son las que mejor muestran tensiones estructurales
del sistema educativo. Por ello, un Delphi verdaderamente critico
debe preguntarse no solo qué acuerdos se alcanzan, sino tam-
bién qué voces quedaron fuera y cudles fueron las condiciones
sociales que hicieron posible ese consenso.

La aparente horizontalidad del Delphi puede ocultar desigual-
dades profundas en la participacion. Los docentes con mayor
experiencia en investigacion o con habilidades argumentativas
mas desarrolladas suelen influir en la formulacion de los items
y en la interpretacion de las rondas, mientras que otros actores
como familias, estudiantes o personal de apoyo pueden sentirse
intimidados o poco legitimados para intervenir. Esta asimetria no
solo empobrece el proceso, sino que compromete la validez social
del consenso. Una mirada critica exige que el panel se conformo
a partir de criterios de diversidad epistemoldgica, territorial, cul-
turaly profesional, garantizando que el conocimiento producido
represente realmente la complejidad de la comunidad educativa.

En el dmbito educativo, el método Delphi puede funcionar
como una tecnologia de gobierno cuando se usa para legitimar
decisiones administrativas previamente definidas. En estos casos,
el consenso obtenido opera como argumento de autoridad que
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naturaliza lineamientos curriculares, estdndares de desempefio o
politicas de evaluacion, sin que exista una reflexién profunda so-
bre sus efectos pedagdgicos y politicos. Para evitar esta captura
instrumental del método, es necesario transparentar el propdsito
real de la consulta, asegurar la autonomia del panel y disefar
mecanismos de devolucion que permitan a los participantes
cuestionar pUblicamente el uso que se harda de los resultados.

Si bien el Delphi es Util para sintetizar visiones de expertos,
su estructura secuencial presenta limitaciones en escenarios
altamente volatiles, como los que enfrenta la educaciéon lati-
noamericana. Cuando las condiciones cambian entre una ronda
y otra, por ejemplo, nuevas normativas, crisis institucionales o
transformaciones tecnoldgicas, las respuestas pueden quedar
rdpidamente desactualizadas. Un uso critico del método requiere
complementar las rondas con andlisis contextual en tiempo real,
reconocimiento de incertidumbres y apertura a resultados no
conclusivos, entendiendo que la falta de consenso también es
un hallazgo significativo.

Prospectiva estratégica Problema y métodos del discurso

En el dindmico entorno que actualmente se vive, donde la in-
certidumbre y la rapidez del cambio son constantes, la relacién
entre prospectiva y estrategia emerge como un faro guia hacia el
futuro. En este capitulo se profundiza en la intima conexién entre
anticipacion y accion presente, destacando que la verdadera
anticipaciéon solo cobra sentido cuando ilumina las decisiones
y estrategias del ahora. Esta interdependencia da forma a la
prospectiva estratégica, un enfoque que busca abordar proble-
mas complejos, con rigor y participacion activa para asegurar
soluciones aceptadas colectivamente.

Sin embargo, este camino hacia el futuro estd colmado de
desafios. Las limitaciones inherentes a la formalizacién de pro-
blemas subrayan la importancia de la intuicion y la pasién huma-
nas, ratificando que los modelos, por sofisticados que sean, no
capturan toda la complejidad del mundo real. En este contexto,
la libertad de la voluntad, impulsada por el deseo de un mejor
mafiana, emerge como un elemento esencial para mantener
viva la esperanza en la accién prospectiva y estratégica (Loor-
Carvajal et al., 2020).

El debate sobre las diferencias entre prospectiva, planificacion
y estrategia se ve obstaculizado por cuestiones recurrentes como
la probabilidad de escenarios y la complejidad de estudios te-
rritoriales. La experiencia acumulada revela que la prospectiva
no solo prepara para cambios previstos, sino que también tiene
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el poder de promover cambios deseados al anticipar futuros
deseables. La complementariedad entre intuicién y razéon se pre-
senta como un requisito crucial para una indisciplina intelectual
fructifera, donde la prospectiva participativa debe ser rigurosa
para ganar credibilidad y efectividad.

Gaston Berger, desde 1980, fue pionero en la metodologia
prospectiva, enfatiza la importancia de observar profundamen-
te y asumir riesgos calculados en este campo. Este enfoque se
materializa en iniciativas como la prospectiva territorial en el
Pais Vasco, donde multiples partes interesadas colaboran ac-
tivamente en la creacién de escenarios y estrategias de desa-
rrollo sostenible. La evolucién hacia la prospectiva estratégica,
consolidada desde los afios 80, recalca la necesidad de adoptar
una perspectiva amplia y a largo plazo para inspirar acciones
estratégicas informadas y sostenibles.

La prospectiva estratégica, si bien es una herramienta para
anticipar futuros, acarrea sesgos epistemoldgicos. La seleccién
de variables, la priorizacion de tendencias y la interpretacion de
sefiales débiles suelen estar influenciadas por marcos concep-
tuales dominantes (tecnocrdticos, economicistas o eurocéntricos)
que limitan la imaginacion pedagdgica. Es crucial, en contextos
educativos con diversas racionalidades y saberes comunitarios,
reconocer la naturaleza culturaly situada de toda proyeccion de
futuro. De lo contrario, los escenarios resultantes corren el riesgo
de reforzar visiones hegemonicas del desarrollo, excluyendo los
futuros deseables de grupos histéoricamente marginados como
pueblos indigenas o comunidades rurales.

En sistemas educativos profundamente marcados por la ines-
tabilidad politica y la rotacion frecuente de autoridades, un en-
foque excesivamente planificador puede generar frustracion y
limitar la capacidad de respuesta pedagdgica. La prospectiva
estratégica, cuando se aplica rigidamente, tiende a privilegiar
rutas lineales de accién y a subestimar la improvisacién creativa
que los docentes ejercen diariamente ante crisis institucionales,
cambios curriculares inesperados o emergencias comunitarias.
Una mirada critica exige reconocer que la prospectiva en edu-
cacion no debe producir futuros cerrados, sino marcos flexi-
bles que permitan navegar la incertidumbre con criterio ético y
adaptabilidad.

La prospectiva reivindica la participacion de multiples actores
en el disefio de escenarios, pero en la practica puede convertirse
en una herramienta de control institucional cuando las autori-
dades utilizan los resultados para legitimar decisiones previa-
mente tomadas. En las escuelas, este riesgo se expresa cuando

94



Victor Bosquez / Teresa Naranjo

las visiones del futuro son definidas Unicamente por equipos
directivos, dejando a docentes, estudiantes y familias en el rol
de meros receptores. Para que la prospectiva sea realmente de-
mocratica, es necesario que los diferentes actores tengan un rol
deliberativo y que los escenarios construidos no funcionen como
instrumentos disciplinarios, sino como plataformas de debate
sobre el sentido y proposito de la educacion.

Finalmente, la prospectiva educativa suele centrarse en iden-
tificar futuros posibles a partir de tendencias objetivas, pero
dedica menos atencion a los futuros deseables, aquellos que
expresan aspiraciones éticas, culturales y comunitarias. Reducir
la prospectiva a un egjercicio técnico de andlisis de variables im-
plica renunciar a su dimensién transformadora. Una pedagogia
critica debe preguntarse qué tipo de sociedad se quiere construir,
qué formas de vida se consideran valiosas y qué papel juega la
escuela en la creacién de mundos mas justos. Integrar esta re-
flexion en el ejercicio prospectivo evita que el futuro se conciba
como destino y lo devuelve a su naturaleza politica: un campo
de disputa y de posibilidades.

Caja de herramientas de la prospectiva estratégica
La complejidad de los problemas contempordneos y la necesidad
de utilizar herramientas adecuadas para su abordaje efectivo.
Destaca la importancia de preservar y enriguecer métodos ya
existentes, evitando la pérdida de conocimientos acumulados
que podrian ser fundamentales para enfrentar desafios futuros.
Se enfatiza que las herramientas de la prospectiva estratégica
no deben ser vistas como sustitutos de la reflexion humana, ni
como limitantes a la libertad de eleccion, sino mas bien como fa-
cilitadoras que estimulan la imaginaciéon, reducen incoherencias,
y promueven un lenguaje comun y una reflexion estructurada.

La prospectiva estratégica no nace de un gesto académico,
sino de una necesidad politica: evita que la sorpresa se institucio-
nalice como norma. Cuando la velocidad de los acontecimientos
supera la capacidad de reaccion de los organismos publicos y
privados, anticipar deja de ser un lujo administrativo, para con-
vertirse en una operacion de supervivencia institucional. En este
contexto, la relacion entre prospectiva y estrategia deja de ser
una metdafora elegante y se vuelve un dispositivo de gestion; por-
que hace presente lo que aln no ocurre, para que las decisiones
de hoy no cierren puertas mafana. La interdependencia es clara:
la anticipacién solo cobra sentido cuando ilumina el presente;
la estrategia solo es legitima cuando explicita los futuros que
privilegia y los que descarta (Loor-Carvajal et al, 2020).
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A continuacidon, se advierte con un lenguaje metaférico dos
errores comunes en el uso de estas herramientas: el suefio del
clavo, que es la tendencia a ignorar herramientas disponibles
cuando se encuentra un problema simple, y el riesgo del martillo,
que es la propensidn a aplicar una herramienta familiar a todos
los problemas, sin considerar su pertinencia. Para mitigar estos
errores, se promueve un enfoque disciplinado que combina mé-
todos rigurosos, con la intuicién y el sentido comuin. Ademas, se
subraya que el éxito de la prospectiva estratégica radica en su
capacidad para formular las preguntas adecuadas y reducir las
incoherencias en el razonamiento, aunque su efectividad estd
limitada por restricciones de tiempo y recursos.

El primer obstdculo aparece en cuanto se intenta traducir la
complejidad social en variables de modelo. Los mapas de acto-
res, los arboles de competencias y las matrices de impacto son
Utiles, pero nunca capturan la totalidad de una sociedad que
aprende, olvida, se enfada y suefia. Por eso, la intuicién no es un
adjetivo romdntico: es un detector de vacios que los algoritmos
no ven. El deseo compartido de mejorar un territorio, lograr una
escuela mas equitativa o reducir la contaminacién ambiental,
impulsa la accién. Esto ocurre incluso cuando las soluciones ra-
cionales, aunque técnicamente factibles, son éticamente cuestio-
nables. La libertad de voluntad, lejos de ser un residuo filosofico,
se vuelve el aceite que evita que el mecanismo estratégico se
oxide en la repeticion de planes muertos.

Durante décadas, la literatura ha intentado fijar fronteras niti-
das entre prospectiva, planificacién y estrategia. La planificaciéon
opera dentro de lo probable; la estrategia, dentro de lo posible; la
prospectiva, dentro de lo imaginable. Pero la practica territorial
demuestra que las fronteras se disuelven cuando los actores se
sientan a dialogar. La prospectiva no compite con la planifica-
cion: la desborda al introducir futuros que ningun plan queria
ver. Tampoco se reduce a una matriz de escenarios, porque es
un dispositivo politico que permite a una comunidad decidir qué
tipo de incertidumbre estd dispuesta a gestionar y qué tipo de
certeza esta dispuesta a cuestionar.

La experiencia acumulada en estudios territoriales revela que
la prospectiva no solo prepara a los actores para cambios pre-
vistos; también produce los cambios deseados al hacer visibles
futuros que antes parecian imposibles. El caso vasco es paradig-
mdatico: entre 1989 y 2015, la sociedad civil, las empresas y los
gobiernos locales construyeron escenarios de desarrollo soste-
nible que incluian la transicion energética, la cohesion social y
la proteccién del euskera. Esos relatos no eran prondsticos: eran
invitaciones. Una vez que el futuro deseable fue dibujado, los
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presupuestos publicos tuvieron que alinearse; los planes secto-
riales tuvieron que justificar por qué ignoraban esas metas; los
partidos tuvieron que explicitar si adherian o no a esos horizon-
tes. La prospectiva, en este caso, operd como narrativa perfor-
mativa: al decir lo que podia ser, empez6 a hacerlo ser.

Gaston Berger, el padre de la prospectiva francesa, advertia
que observar el futuro es mirar profundamente el presente y
asumir riesgos calculados. Su frase no es un aforismo, es un pro-
tocolo: Mirar profundo implica suspender la urgencia y detectar
tendencias larvadas; asumir riesgos implica publicar lo que se
ve aunque eso contradiga la comodidad institucional. También
introdujo la nocién de prospeccion activa, que no se trata de
anticipar para adaptarse, sino de anticipar para transformar.
Ese principio guio6 la politica cientifica francesa de los afios 60 y
sigue vigente en los laboratorios de innovacidon social que, des-
de Barcelona a Medellin, usan la prospectiva participativa para
re-negociar contratos sociales locales.

La complementariedad entre intuicion y razén no es un deseo
romdntico: es un requisito de calidad metodolégica. Larazén sin
intuicion produce escenarios elegantes pero estériles; laintuicion
sin razédn genera utopias que no logran atravesar el filtro presu-
puestario. La prospectiva participativa exige rigor analitico para
que los participantes no caigan en la ilusiéon de que todo vale, y
exige sensibilidad cultural, para que las minorias no sean aplas-
tadas por la l6gica de la mediana. En los talleres de escenarios
del Pais Vasco, por ejemplo, se incorporaron narrativas orales en
euskera y en castellano, mapas mentales dibujados por escola-
res y mediciones de impacto cuantitativas. El resultado fue un
corpus heterogéneo que ninguna técnica puramente cualitativa
o cuantitativa habria producido por separado.

Desde los afios 80, la prospectiva estratégica se ha consoli-
dado como un campo transversal que alimenta la planificacion
urbana, lainnovacion educativa y la politica publica. Sus aportes
mas relevantes no son los escenarios finales, sino los procesos
de aprendizaje colectivo que genera: aprender a nombrar incer-
tidumbres, a negociar valores, a explicitar supuestos, a aceptar
que el futuro es un espacio politico mas alla de la técnica. Por
eso, cualquier texto que aborde problemasy métodos del discur-
so prospectivo debe terminar abriendo la puerta a la accién: la
prospectiva sdlo estd completa cuando los actores deciden qué
van a hacer, diferente a partir de lo que imaginaron. El método,
entonces, no cierra con un informe: se clausura con una agenda
pUblica, un cronograma y una comunidad que acepta vigilar,
revisar y, si es necesario, re-escribir el futuro que ella misma
ayudd ainventar.
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Planificacion y la Prospectiva
El esquema que suele adjuntarse a cualquier manual de pros-
pectiva estratégica propone nueve momentos que se suceden
como los actos de una obra de teatro: cada uno tiene sentido
por si mismo, pero el director puede decidir saltarse escenas o
mezclarlas si el guidn lo exige. Se recopilan estas etapas en el
esquema adjunto:

La primera etapa busca analizar el problema y delimitar el
sistema de estudio. En este punto, se sitUa el método pros-
pectivo en su contexto socio-organizacional para iniciar y
simular el proceso completo mediante talleres de prospec-
tiva. El objetivo inicial es abordar el problema y definir el
sistema a observar, integrando el método prospectivo en
su entorno y comenzando los talleres para que los partici-
pantes reconozcan que estdn contribuyendo a un proceso
en desarrollo.

La segunda etapa consiste en desarrollar una radiografia
exhaustiva de la empresa, abarcando desde su know-how
(saber hacer) hasta sus lineas de productos, lo cual se ma-
terializa en un drbol de competencias. Este drbol de compe-
tencias muestra lo que la empresa sabe hacer, lo que podria
hacer y lo que nunca deberia intentar (Godet y Durance,
201.

La tercera etapa implica el andlisis estructural, un proceso
que identifica las variables clave tanto dentro de la empre-
sa como en su entorno. Este andlisis determina cudles de
estas variables son impulsoras, dependientes o los pivotes
centrales del sistema, seqgun Godet y Durance (2011).

La cuarta etapa se dedica a comprender la dindmica em-
presarial, su entorno y su evolucion. Implica un andlisis de
las fortalezas y debilidades de la empresa en relacién con
actores estratégicos clave. Tras establecer una vision es-
tatica, esta fase se enfoca en la trayectoria de la organiza-
ciéon, identificando sus puntos fuertes y débiles frente a la
competencia y anticipando escenarios de conflicto futuros
(Martelli,2003). Este diagnostico retrospectivo y performa-
tivo es crucial para formular preguntas pertinentes de cara
al futuro.

El quinto paso implica reducir la incertidumbre en torno
a estas preguntas clave. Para ello, se consulta a expertos,
se realizan encuestas Delphi, se analizan tendencias y se
identifican posibles riesgos de disrupcién. El objetivo es
identificar los escenarios futuros mas probables y los mds
disruptivos (Hasson, Keeney & McKenna, 2000). Al ana-
lizar los desafios estratégicos, se revelan las cuestiones
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fundamentales para el futuro, buscando en esta etapa dis-
minuir la incertidumbre que rodea dichas cuestiones. Se
utilizan eventualmente los métodos de encuesta a expertos,
para poner en evidencia las tendencias de peso, los riesgos
de rupturay finalmente descubrir los escenarios de entorno
mds probables.

* Lasexta etapa busca proyectos estratégicos coherentes, es
decir, aquellos que sean compatibles tanto con la identidad
de la organizacién como con los escenarios futuros mas
probables. Para ello, se requiere un método multicriterio
que evalle beneficios, riesgos y valores (Guitouni & Martel,
1998). No obstante, en la prdactica, las decisiones suelen
estar influenciadas por intereses, pasiones y relaciones de
poder.

* La fase de reflexion previa concluye con la séptima etapa.
Esta etapa cierra el ciclo de andlisis al presentar al comité
directivo o su equivalente ciudadano una serie de opcio-
nes previamente evaluadas (Okoli & Pawlowski, 2004). Esta
séptima etapa se dedica a la evaluacidn de las opciones
estratégicas. Aunque un estudio racional sugeriria el uso de
un método de eleccidén multicriterio, esto rara vez ocurre.
Con esta etapa finaliza la fase de reflexién previa, prepa-
rando el terreno para la decision y la accién.

* Laoctava etapa del proyecto es la elecciéon de la estrategia,
considerada crucial al pasar de la reflexién a la decisién. Las
decisiones sobre apuestas estratégicas y la jerarquizacion
de objetivos son tomadas por un comité de direccién o su
equivalente. La novena y Ultima etapa se centra en la imple-
mentacion del plan de accién. Esto incluye la negociacion o
definicion de contratos de objetivos, la implementacion de
un sistema de coordinacion y seguimiento, y el desarrollo de
una vigilancia estratégica externa para detectar desviacio-
nes o nuevos actores (Miller, 2018; Comisién Europea, 2019).

La aplicacion de los métodos prospectivos es flexible y adaptable,
similar a una caja de herramientas donde la eleccién depende
del problema, contexto, tiempo y disponibilidad de informacién.
Aunque existe una secuencia ideal en la metodologia de pla-
nificacion estratégica por escenarios, raramente se sigue de
manera estricta debido a limitaciones contractuales, de tiempo
o de informacion.

La verdadera innovacion no radica en seqguir los pasos al
pie de la letra, sino en combinar los métodos de forma modu-
lar para responder eficazmente a las necesidades especificas.
Cada herramienta es operativa por si misma y permite diversas
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combinaciones segun lo exija la situacion. Ejemplos de esta apli-
cacion contingente demuestran cémo equipos utilizan métodos
como el andlisis estructural, Delphi, escenarios o talleres de acto-
res de manera independiente o combinada para abordar desafios
concretos en distintos proyectos. La capacidad de jugar con la
combinatoria de las herramientas es clave para la innovacién en
la aplicacién de los métodos prospectivos.

Resumen y conclusiones

El conocimiento cientifico deja de ser un artefacto importado
cuando el aula se convierte en un taller de investigacion colecti-
va. A través del Método Delphi y la prospectiva estratégica, este
capitulo ha mostrado que la validez del saber no reside en la
autoridad del experto, sino en la capacidad de una comunidad
para preguntar, discutir y publicar sus propias sintesis. En ese
transito, la escuela deja de ser un islote curricular y se transforma
en un puente entre la vida y el saber.

La complejidad educativa, las aulas multigrado, la infraes-
tructura precaria, la brecha digital, las lenguas originarias y las
migraciones exige respuestas que no caben en diapositivas pre-
fabricadas. El Delphi nivela la voz: un estudiante de décimo puede
disentir de su profesor sin firmar; un padre rural puede reescri-
bir la rUbrica que nunca entendid. La prospectiva desborda la
planificacién burocratica: introduce futuros que ningun formato
queria ver y obliga a explicitar qué certezas estamos dispuestos
a cuestionar. En ambos casos, la innovacién no es tecnoldgica,
es politica.

Las herramientas presentadas aqui, como los drboles de com-
petencias, los escenarios, el andlisis estructural y la vigilia estra-
tégica, funcionan como una caja de herramientas abierta. Cada
una opera por si solay admite combinaciones segun el problema,
el tiempo y la cultura institucional. La creatividad metodoldgica
radica en la combinatoria, no en la ortodoxia. Cuando el informe
Delphi se convierte en capitulo del plan de mejora institucional,
cuando los escenarios se traducen a lenguas indigenas o cuan-
do la mediana de un panel se discute en la asamblea escolar, el
conocimiento deja de ser dato y se convierte en contrato social.

La instruccién unidireccional resulta insuficiente. La educacion
investigativa se vuelve efectiva cuando se vive como practica
transformadora: se problematiza la realidad, se distribuye el
poder en el aula y se pasa a la accién colectiva. Docentes y
estudiantes adoptan una ldgica de coaprendizaje que demo-
cratiza el saber y construye decisiones de manera compartida.
El curriculo deja de ser Unicamente un proyecto de contenidos

100



Victor Bosquez / Teresa Naranjo

para convertirse en un proyecto de vida colectiva. El docente
que investiga sobre codmo ensefia construye responsablemente
caminos para mejorar su quehacer en la practica actualy futura.

Educar para la investigacion es, en Ultima instancia, formar
sujetos capaces de imaginar y materializar futuros deseables, con
docentes que ejercen la funcidon de intelectuales puUblicos, estu-
diantes reconocidos como coinvestigadores y escuelas abiertas
al didlogo intercultural y a la transformacion social permanente.
El método culmina cuando la comunidad acepta vigilar, revisar
y reescribir el futuro que ella misma ayudd a inventar.

101



Procedimientos aplicables a la investigacion pedagégica: Delphiy la prospectiva estratégica

Referencias

Berger, G. (1964). Phénoménologie du temps et prospective.
Presses Universitaires de France. hitps:/archive.org/details/
phenomenologiedu0000berg

Comision Europea Centro Comun de Investigaciéon. (2019).
Prospectiva estratégica para la elaboracion de politicas de
la UE: Los escenarios como herramienta de transformacion.
Oficina de Publicaciones de la Union Europea. hitps:/joint-
research-centre.ec.europa.eu/strategic-foresight-eu_en

Dalkey, N., & Helmer, O. (1963). An experimental application of
the Delphi method to the use of experts. Management Science,
9(3), 458-467. hitps:/pubsonline.informs.org/doi/10.1287/
mnsc.9.5.458

Futuras, P, & Ringer, L. (s. f.). Comunicacion grupal y toma de
decisiones mediante el método Delphi.

Garcia, M., & Sudrez, M. (2013). El método Delphi para la consulta
a expertos en la investigacion cientifica. Revista Cubana
de Salud Publica, 39(2), 253-267. hitp://scielo.sld.cu/scielo.
php?script=sci_arttext&pid=s08664-34662013000200007/

Godet, M., & Durance, P. (2011). Prospective stratégique: Une
démarche participative. Dunod. hitps:/n9.cl/x6s8n

Guitouni, A., & Martel, J. M. (1998). Tentative guidelines to help
choosing an appropriate MCDA method. European Journal of
Operational Research,109(2), 501-521. hitps:/n9.cl/urslv

Hasson, F., Keeney, S., & McKenna, H. (2000). Research guidelines
for the Delphi survey technique. Journal of Advanced Nursing,
32(4),1008-1015. hitps:/pubmed.ncbi.nim.nih.gov/11095242/

Instituto Vasco de Competitividad - Orkestra. (2016). Territorial
Scenario Building. A methodological guide.

Loor-Carvajal, G., Rezabala-Encalada, Y, S&nchez-Briones, Y. &
Pozo-Rodriguez, J. (2020). Elmétodo Delphi: Una aproximacion
a su utilizacion en la evaluacién del desempefio en Ecuador.
Revista cientifica Dominio de las Ciencias, 6(4),1462-1483. DOI:
hitp:/dx.doi.org/10.23857/dcv6i4.1560

Martelli, A.(2003). Scenario building and scenario planning: State
of the art and prospects of evolution. Futures, 35(7), 717-731.
hitps:/link.springer.com/book/10.105//978113/293503

Miller, R. (2018). Transforming the future. Anticipation in the 21st
century. UNESCO Publishing. hitps:/unesdoc.unesco.org/
ark:/48223/p10000264644

Okoli, C., & Pawlowski, S.(2004). The Delphi method as a research
tool: An example, design considerations and applications.
Information & Management, 42(1), 15-29. https.//n9.cl/ k2r5kj

102


https://archive.org/details/phenomenologiedu0000berg
https://archive.org/details/phenomenologiedu0000berg
https://joint-research-centre.ec.europa.eu/strategic-foresight-eu_en
https://joint-research-centre.ec.europa.eu/strategic-foresight-eu_en
https://pubsonline.informs.org/doi/10.1287/mnsc.9.3.458
https://pubsonline.informs.org/doi/10.1287/mnsc.9.3.458
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=s0864-34662013000200007
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=s0864-34662013000200007
https://n9.cl/x6s8n
https://n9.cl/urslv
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/11095242/
http://dx.doi.org/10.23857/dc.v6i4.1560
https://link.springer.com/book/10.1057/9781137293503
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000264644
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000264644

Victor Bosquez / Teresa Naranjo

Powell, C. (2003). The Delphi technique: Myths and realities.
Journal of Advanced Nursing, 41(4), 376-382. hitps./n9.cl/
ph28te

Vélez , I. (2003). El método Delphi. San Sebastidn, Spain:
Universidad de Deusto, January 2003, 1-14. hitps:/www.
researchgate.net/publication/5006691_EI_Metodo_Delphi

103


https://n9.cl/ph28te
https://n9.cl/ph28te
https://www.researchgate.net/publication/5006691_El_Metodo_Delphi
https://www.researchgate.net/publication/5006691_El_Metodo_Delphi




	Capítulo I
	Fundamentos epistemológicos de la investigación pedagógica en ciencias sociales 
	Presentación
	La epistemológica en el proceso de construcción de conocimiento desde el paradigma tradicional del Método Científico
	Las Ciencias Sociales desde el paradigma de la complejidad
	 
	Resumen y conclusiones
	Referencias


	Capítulo II
	Estrategias didácticas como recurso pedagógico de las Ciencias Sociales 
	Presentación
	Aproximación al pensamiento estratégico desde la complejidad
	Pensamiento, acción y aprendizaje estratégico
	Metodologías Activas para contribuir al pensamiento estratégico el método iconográfico como descripción de significados en las ciencias sociales
	Resumen y conclusiones 
	Referencias


	Capítulo III
	El papel protagónico del docente de Ciencias Sociales dentro del proceso de enseñanza- aprendizaje
	 
	Presentación
	El desafío de la reflexión y acción crítica en el docente de Ciencias Sociales
	Estrategias de aprendizaje y  liderazgo en el aula
	Resumen y conclusiones
	Referencias


	Capítulo IV
	Procedimientos aplicables a la investigación pedagógica: Delphi y la prospectiva estratégica
	 
	Presentación
	El Método Delphi
	Prospectiva estratégica Problema y métodos del discurso
	Resumen y conclusiones
	Referencias





